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Teil A — Dachbeitrag



1 Ausgangssituation

Die Kerndienstleistung von Wirtschaftsprifungsgesellschaften (WPG)! ist die Priifung von Jah-
resabschliissen entsprechend gesetzlicher Vorgaben? (Marten et al. 2015, S. 33). Gegenstand die-
ser Abschlusspriifung sind Einzel- und Konzernabschlisse, die als Ergebnisse der verpflichtenden
Buchfiihrungsaufgaben® ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des gepriiften Unternehmens wiedergeben missen* (vgl. § 264
Abs. 2 Satz 1 HGB i. V. m. § 317 Abs. 1 HGB). Die Bestandteile dieser Finanzberichterstattung,
in der Regel Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung?®, bilden somit die Grundlage fiir die
Prifungstatigkeiten der WPG (Baetge et al. 2014, S. 49). Diese Bestandteile resultieren maRgeb-
lich aus der prozeduralen Verarbeitung von Geschéftsvorfallen, wozu in der Praxis flachende-
ckend Informationstechnologien (IT) eingesetzt werden. Als gdngige Ausprédgungen unterstiitzen-
der Informationssysteme sind vor allem Enterprise-Resource-Planning-Systeme (ERP-Systeme)
und Buchhaltungssysteme etabliert (Thomas 2009, S. 15; Wéhe & Déring 2013, S. 166 f.). Die
Betrachtung von Rechnungslegungsprozessen und den unterstiitzenden rechnungslegungsrele-
vanten IT-Systemen ist somit essenziell fiir die sachgerechte Durchfiihrung der Abschlussprifung.

Mit der zunehmenden Digitalisierung der Buchfiihrung und der daraus resultierenden Verfug-
barkeit von Rechnungslegungsdaten in elektronischer Form werden seit Mitte der 1960er-Jahre
Systeme zur Unterstiitzung der Abschlusspriifung untersucht (Boutell 1965; Cash et al. 1977).
Diese IT-gestutzten Prufungswerkzeuge und -techniken (engl. computer-assisted audit tools and
techniques, CAATTS) lassen sich in zwei Gruppen unterteilen: CAATTs im engeren Sinne dienen
der Extraktion und Analyse von Rechnungslegungsdaten und kdnnen daher zur Abbildung der
internen Logik der betrachteten Systeme genutzt werden. CAATTs im weiteren Sinne sind hinge-
gen alle Informationssysteme, die zu einer vollstdndigen Abschlussprifung beitragen (Braun &
Davis 2003; Hall 2011, S. 289 ff.; Johnstone et al. 2009, S. 316 ff.). Sowohl in der Literatur als
auch im Berufsstand herrscht Einigkeit, dass der Einsatz von CAATTs die Effizienz und Effekti-
vitat von Priifungstatigkeiten erhdhen kann (Marten et al. 2015, S. 511; Bierstaker et al. 2001).
Die Verwendung von CAATTs wird daher von nationalen und internationalen Standards empfoh-
len (IDW Priufungsstandard 330, zf. 94; ISACA 2008; ISA 330, A.16).

Der Einsatz von CAATTs kann jedoch auch mit dem Risiko verbunden sein, dass unvorherge-
sehene Schwierigkeiten bei der Implementierung und mangelnde technische Unterstiitzung nicht

1 Per 01.07.2016 verzeichnete die Wirtschaftspriiferkammer (WPK) 21.472 Mitglieder, davon 2.916
WPG (WPK 2016). Neben dem Institut der Wirtschaftspriifer in Deutschland (IDW) ist die WPK die
wichtigste nationale, berufsstandische Organisation, in der alle Wirtschaftspriifer, vereidigten Buchprii-
fer, WPG und Buchpriifungsgesellschaften in Deutschland verpflichtend Mitglied sind (Marten et al.
2015, S. 87).

2 Im Rahmen dieser Dissertation werden vorwiegend die nationalen Vorgaben des deutschen Handels-
rechts nach dem Handelsgesetzbuch (HGB) betrachtet. Gleichwohl betreffen die Implikationen und Er-
gebnisse dieser Forschungsarbeit auch Unternehmen, die Abschlisse nach internationalen Normen, wie
z. B. den International Accounting Standards (IAS) oder International Financial Reporting Standards
(IFRS), aufstellen oder prifen mussen.

8 Zur Buchfiihrungspflicht siehe § 238 HGB.

4 Auf die fundamentale Bedeutung der Rechnungslegung zur Unternehmenssteuerung und die damit ver-
bundenen Publizitatspflichten als Grundlage fur externe und interne Entscheidungstréger wird im Rah-
men dieser Dissertation nicht eingegangen. Weiterfiihrende Literatur ist in diesem Zusammenhang
(Baetge et al. 2014, S. 99 ff.; Wohe & Doéring 2013, S. 655 ff.).

5 In Abhingigkeit von GroRe und Rechtsform des gepriiften Unternehmens ergeben sich weitere Bestand-
teile, wie Anhang, Lagebericht, Kapitalflussrechnung und Eigenkapitalspiegel (Baetge et al. 2014, S.
46 ff.; Marten et al. 2015, S. 4 ff.).
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zu den gewtinschten Effizienzsteigerungen bei der Prufung flhren (Curtis & Payne 2008). Zudem
ist fir die Anwendung eine besondere Expertise erforderlich, da Rechnungslegungsdaten in eine
einheitliche, durch das Werkzeug auswertbare Form gebracht, Schnittstellen entwickelt und An-
passungen in der Auswertungslogik der Werkzeuge durchgefiihrt werden mussen (Goldshteyn et
al. 2013). Empirische Studien® zeigen, dass die Verbreitung von CAATTs vergleichsweise gering
ist (Ahmi & Kent 2013; Pedrosa & Costa 2012). Insbesondere in kleinen und mittelstandischen
Gesellschaften werden hdufig immer noch manuelle Priifungsmethoden durchgefiihrt, anstatt ver-
flgbare IT-gestiitzte Techniken zu verwenden (Janvrin et al. 2009). Einen Grund dafir sieht
Kempf (2013) darin, dass kleine und mittelstandische WPG im Vergleich zu den groRen WPG?
h&ufig nicht tber IT-Spezialisten und somit dem Fachwissen fiir den Einsatz von CAATTs verfi-
gen. Die durchgédngige und flachendeckende Versorgung des Berufsstandes mit IT-L&sungen zur
Abschlusspriifung kann folglich als nicht abgeschlossen bewertet werden (Wilting 2014; Lieder
& Goldshteyn 2013).

Die Durchfiihrung von Abschlussprifungen ist durch eine starke Regulierung gekennzeichnet,
die sich aufgrund bedeutender volkswirtschaftlicher Ereignisse in den letzten 15 Jahren verschérft
hat (Marten et al. 2015, S. 2; Nelson et al. 2008). Absichtliche und durch die beauftragen WPG
nicht identifizierte Falschdarstellungen in den Jahresabschliissen verschiedener US-amerikani-
scher Konzerne?® fuhrten zum Erlass des US-Bundesgesetzes 107-204 im Jahr 2002. Dieses Ge-
setz® verpflichtet den beauftragten Wirtschaftsprifer, eine Aussage Uber die Wirksamkeit des In-
ternen Kontrollsystems (IKS) des Mandanten zu treffen und die dafir erforderlichen Prifungs-
handlungen durchzufiihren (PCAOB 2007). Darlber hinaus verursachten ab dem Jahr 2007 wirt-
schaftliche Schieflagen von Unternehmen?® mit volkswirtschaftlicher Bedeutung eine landertber-
greifende Finanz- und Wirtschaftskrise. In diesem Zusammenhang! beschloss das Europdische
Parlament die Reformierung des Marktes fiir Abschlusspriifungen in der Européischen Union
(EU). Damit sind erhohte Anforderungen an die Unabhéngigkeit von Abschlusspriifern, ver-
scharfte Qualitatskriterien bei der Priifung und die verpflichtende externe Priferrotation bei Un-
ternehmen des 6ffentlichen Interesses verbunden. Dieses volatile Umfeld unterstreicht die Bedeu-
tung aktueller, relevanter und glaubwirdiger Informationen Uber die Rechnungslegung (Marten
et al. 2015, S. 2). Aus den dargestellten Verscharfungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen

¢ Die zitierten Studien sind regional auf das Vereinigte Konigreich (Ahmi & Kent 2012), Portugal
(Pedrosa & Costa 2012) und die Vereinigten Staaten von Amerika (Janvrin et al. 2009) beschrankt.
Uber die Verbreitung und Nutzung von CAATTs durch WPG in Deutschland liegen keine gesicherten
Erkenntnisse vor. Da die Struktur des Priifermarkts in den drei vorgenannten Landern und Deutschland
vergleichbar ist, wird eine niherungsweise Ubertragbarkeit der Studienergebnisse auf die Situation in
Deutschland angenommen.

7 Ublicherweise werden die vier groften WPG PwC, KPMG, Ernst & Young sowie Deloitte vom Rest
des Marktes abgrenzt (Francis & Yu 2009; Marten et al. 2015, S. 37).

8 In den Medien wurde in diesem Zusammenhang von ,,Bilanzskandalen® berichtet. Zwei populare Bei-
spiele sind die Vorfalle um Enron (Chaney & Philipich 2002) und WorldCom (Zekany et al. 2004).

® | Sarbanes-Oxley-Act” (SOX, U.S. House of Representatives 2002). SOX gilt fir alle Unternehmen, die
an der New Yorker Borse notiert sind und kann somit auch fiir deutsche Unternehmen sowie deren
Wirtschaftspriifer relevant sein.

10" Ein populares Beispiel ist die Insolvenz der Lehman Brothers Holding Inc. (Taylor 2009).

1 Dazu EU-Kommissar Michel Barnier: ,, The financial crisis and more recent inspection reports by na-
tional supervisors highlighted major shortcomings in the European audit sector. To address these defi-
ciencies, we made ambitious proposals in November 2011 to clarify the role of statutory auditors, to
strengthen their independence, and to enhance supervision” (European Commission 2014). Ab 17. Juni
2016 treten sowohl die Verordnung 537/2014 (European Parliament 2014b) als auch die begleitende
Richtlinie 2014/56/EU (European Parliament 2014a) in Kraft. Auf die Transformation in nationales
Recht wird im Rahmen dieser Dissertation nicht eingegangen.
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ergibt sich ein steigender Bedarf an zeitnahen und qualitativ hochwertigen Ergebnissen der Pri-
fung (Kuhn & Sutton 2006). Wie eingangs beschrieben, sind IT-Losungen zur Unterstiitzung der
Abschlussprifung zwar grundsétzlich vorhanden. Eine wesentliche Limitation bestehender Sys-
teme ist allerdings ihre jahrliche Periodizitat im Rahmen des Prifungsauftrags. Damit ist, wie bei
der traditionellen Abschlusspriifung insgesamt, ein Zeitverzug zwischen dem Eintreten und der
Verarbeitung von Geschéftsvorfallen einerseits sowie der Priifung und eventuellen Feststellung
von Falschdarstellungen andererseits verbunden.

Um eine Verkirzung zwischen Entstehung und Aufdeckung von Falschdarstellungen zu errei-
chen, werden seit Mitte der 1970er-Jahre Konzepte zur kontinuierlichen Prifung (engl. conti-
nuous auditing, CA) untersucht (Kunkel 1974; Perry 1975; Samson 1973). CA ist ein Priifungs-
ansatz, der dem Wirtschaftspriifer unmittelbar oder kurze Zeit nach dem Eintreten eines priifungs-
relevanten Sachverhalts dokumentierte und nachvollziehbare Priifungssicherheit tber diesen lie-
fert (CICA/AICPA 1999). Dieser Ansatz wird durch die Weiterentwicklung von CAATTs zu CA-
Systemen erreicht, bei denen eine automatisierte Auswertung des rechnungslegungsrelevanten
Datenmaterials noch wahrend des Berichtsjahres geschieht (Sun 2012; Rezaee et al. 2001; Elliott
2002). In der Literatur werden vorranging* zwei Methoden zur Umsetzung von CA unterschieden
(Kuhn & Sutton 2010): Embedded audit modules (EAM) sind in die Rechnungslegungssysteme
des Mandanten integriert und berwachen die Verarbeitung der Daten anhand von darin imple-
mentierten Auswertungsregeln (Groomer & Murthy 1989; Vasarhelyi & Halper 1991; Debreceny
et al. 2003). Als Monitoring Control Layer (MCL) wird ein externes Priifungssystem bezeichnet,
das mit den Rechnungslegungssystemen des Mandanten verbunden ist, die Daten jedoch unab-
hangig von der Verarbeitung in vordefinierten Intervallen auswertet (Vasarhelyi et al. 2004). Trotz
der vorhandenen Methoden sind kontinuierliche Priifungsansétze in der Praxis bislang kaum ver-
breitet (Byrnes et al. 2012) und allenfalls in prototypischen Einzelszenarien umgesetzt (Alles et
al. 2008; Shin et al. 2013; Singh et al. 2014).

Die beschriebene Ausgangssituation verdeutlicht die Herausforderungen, denen vor allem
kleine und mittelstandische Wirtschaftspriifer zunehmend gegeniiberstehen: Auf der einen Seite
steigt der Bedarf an zeitnahen und validen Priifungsergebnissen. Auf der anderen Seite fehlen
Konzepte zur Umsetzung einer automatisierten und kontinuierlichen Priifung. Die wesentlichen
Problemstellungen sind dabei sowohl die Digitalisierung von Rechnungslegungsprozessen und
die somit erforderliche Umsetzung einer flachendeckenden, durchgéngigen Unterstitzung fiir de-
ren Priifung (Liu & Vasarhelyi 2014; Moffitt & Vasarhelyi 2013) als auch das verscharfte regula-
torische Umfeld und der daraus ableitbare Bedarf an zeitnahen und validen Priifungsergebnissen
(Kuhn & Sutton 2006; Alles et al. 2004).

Zusammengefasst ist ein Wandel von einer jahrlichen, retrospektiven Priifung auf Basis histo-
rischer Daten hin zu einer unterjdhrigen, kontinuierlichen Prifung auf Basis der in
(quasi) Echtzeit verarbeiteten Daten notwendig und ansatzweise erkennbar (Vasarhelyi et al.
2012; Vasarhelyi & Romero 2014). Die gestaltungsorientierte Forschung®® kann mit der Entwick-
lung von IT-Artefakten einen Beitrag zur digitalen Transformation der Abschlusspriifung leisten
(Alles et al. 2013). Die zentrale Herausforderung ist die IT-basierte Integration kontinuierlicher
Prifungsanséatze, die auf die speziellen Belange dieser gleichermaRen verpflichtenden wie not-
wendigen Dienstleistung, ihren Akteuren und der Marktsituation ausgerichtet sind (Thomas &
Nottgens 2009, S. V).

12 Weitere Methoden basieren auf der eXtensible Business Reporting Language (XBRL) sowie integrierter
und genereller Priifsoftware (engl. general audit software, GAS), z. B. Audit Command Language oder
Interactive Data Extraction and Analysis (Nutz 2005, S. 138 ff.).

13 Die Zuordnung dieser Arbeit zum gestaltungsorientierten Forschungsparadigma (engl. design science
research) wird in Kapitel 3 dieses Dachbeitrags erldutert.
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2 Motivation und Zielsetzung

Notwendige Voraussetzung fiir die Umsetzung von CA ist die Automatisierung von Prifungs-
handlungen. Dies umfasst den Zugriff auf den rechnungslegungsrelevanten Datenbestand, die
Durchfiihrung von Analyseskripten, die zeitnahe Kommunikation von Analyseergebnissen und
deren Dokumentation. Folglich erfordert die Umsetzung von CA die Untersuchung und Entwick-
lung von Informations- und Kommunikationssystemen und somit deren Beschreibung, Erklarung
und Vorhersage (Laudon et al. 2006, S. 44). Das Primarziel dieser Dissertation ist daher die Un-
tersuchung von Informationssystemen, die WPG, unabhangig von ihrer GréRe und den Systemen
des Mandanten, zu einer kontinuierlichen und digitalen Priifung von Rechnungslegungsprozessen
beféhigen.

Mit der Realisierung von CA werden positive Effekte auf die Dimensionen Zeitpunkt, Qualitat
und Kosten der Priifung erwartet (Rezaee et al. 2001; Byrnes et al. 2012; Brown et al. 2007; Chiu
et al. 2014). Der positive Effekt in Bezug auf den Zeitpunkt ergibt sich aus der erreichbaren Ver-
kirzung zwischen Entstehung und Identifikation von Falschdarstellungen in der Rechnungsle-
gung und deren Kommunikation. Dadurch kann eine friihzeitige Informierung, z. B. der aufsichts-
rechtlichen Organe, und die Reaktion, z. B. Korrektur oder strafrechtliche Manahmen, erfolgen.
Die Qualitat der Prifung kann erhoht werden, da durch die automatisierte Auswertung aller Daten
eine Vollpriifung moglich wird, womit die Reduzierung von Alpha- und Beta-Fehlern** verbunden
ist. Durch die Automatisierung von Priifungshandlungen wird zudem langfristig eine Reduzierung
der Kosten fiir die Prifung erwartet, da personalintensive Tatigkeiten, wie z. B. Belegprifungen,
in wesentlich geringerer Zeit durch Informationssysteme durchgefiihrt werden kénnen. Einmal
implementierte Routinen kénnen zudem fur Folgepriifungen verwendet werden, wodurch sich
Skaleneffekte erzielen lassen. Insgesamt unterstreichen die Effekte auf Zeitpunkt, Qualitit und
Kosten der Prifung die Relevanz der CA-Forschung fiir den Berufsstand. Das Sekundarziel der
vorliegenden Forschungsarbeit ist die Steigerung dieser Effekte, die auch als Zielvariablen ver-
standen werden konnen, anhand derer die Nitzlichkeit von CA fir die Anwender beurteilt werden
kann.

Die Bearbeitung dieser Zielsetzung erfordert die Untersuchung des Ist-Zustands und die Ent-
wicklung einer Soll-Konzeption fir die I T-gestiitzte, kontinuierliche Priifung. Die Beurteilung der
Ausgangssituation I&sst den Schluss zu, dass wiederkehrende Aktivitaten des Priifungsprozesses
nur unzureichend durch IT unterstiitzt werden und ein grofRer Forschungs- und Entwicklungsbe-
darf hinsichtlich Automatisierung und Kontinuitét festzustellen ist. Ein Teilaspekt der vorliegen-
den Forschungsarbeit ist daher die Erhebung des Ist-Zustands bei der IT-Unterstiitzung im Prii-
fungsprozess in der Praxis. In diesem Kontext sind zudem die tatsdchliche Verbreitung und das
Verstandnis von CA-Systemen im Berufsstand zu ermitteln. Zusétzlich sind der Stand der CA-
Forschung und die Limitationen etablierter Konzepte (EAM, MCL) zu analysieren. Im Sinne ei-
ner gestaltungsorientierten Forschung ist daraus der Bedarf zur Weiterentwicklung und Integra-
tion von CA-Systemen abzuleiten. Ein weiterer Teilaspekt beinhaltet somit die Entwicklung eines
Soll-Konzepts zur Umsetzung und Verbreitung von CA. Dies erfordert die Weiterentwicklung be-
stehender CAATTSs zu einem kontinuierlichen Ansatz und die Analyse relevanter Erfolgsfaktoren
flr die Implementierung von CA in der Praxis. Hierbei sind sowohl technische und organisatori-
sche Barrieren als auch rechtliche Rahmenbedingungen zu beriicksichtigen. Auf Basis der gewon-
nenen Erkenntnisse aus Ist-Zustand und Soll-Konzept sollen schlieBlich Handlungsempfehlungen
fir die Praxis (Osterle et al. 2010, S. 3 f.), d. h. in diesem Fall zur digitalen Transformation der
Abschlusspriifung, formuliert werden.

14 Der Alpha-Fehler beschreibt einen Sachverhalt, der als falsch befunden wird, obwohl er korrekt ist. Der
Beta-Fehler beschreibt hingegen einen Sachverhalt, der als korrekt befunden wird, obwohl er falsch ist
(Marten et al. 2015, S. 232).
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Die beschriebene Ausgangssituation in der IT-gestltzten Abschlusspriifung sowie die Errei-
chung der in der vorgegebenen Zielsetzung zusammengefassten Effekte belegen die Notwendig-
keit einer Forschungsarbeit in diesem Untersuchungsbereich. Allgemein befindet sich Forschung
stets in einem Spannungsfeld zwischen wissenschaftlicher Rigorositdt und der Relevanz der
adressierten Fragestellungen (Simon 2004; Winter et al. 2007; Glass 2001). Da die Rigorositat als
Gradmesser fur die Einhaltung vordefinierter Forschungsaktivitaten verstanden und somit erst ex
post beurteilt werden kann, wird zu Beginn nur die Relevanz betrachtet. Um dem subjektiven
Charakter des Relevanzempfindens entgegenzuwirken und die Relevanz der vorliegenden For-
schungsarbeit zu objektivieren, wurden die funf Relevanzkomponenten nach Thomas und Tymon
(1982) herangezogen. Die Berlcksichtigung dieser Komponenten in dieser Arbeit sind in der fol-
genden Tabelle 1 dargestellt. Der vorliegende Dachbeitrag umfasst in den weiteren Kapiteln die
Einordnung der Dissertation in die Wissenschaftsdisziplinen (Kapitel 3), die Beschreibung der
verwendeten Methoden zur Bearbeitung der dargestellten Zielsetzung (Kapitel 4), die daraus er-
zielten Ergebnisse (Kapitel 5) sowie eine abschliefende Zusammenfassung (Kapitel 6).

Tabelle 1. Beurteilung der Relevanz anhand der Relevanzkomponenten
(in Anlehnung an Thomas & Tymon 1982)

Komponente Beschreibung Berilicksichtigung in dieser Arbeit
Deskriptive Relevanz ....refers to the accuracy of research Wie eingangs beschrieben, ist der Berufs-
(Descriptive Relevance) | findings in capturing phenomena en- stand der Wirtschaftspriifer von den Phéno-

countered by the practitioner in his or menen betroffenen, die Forschungsgegen-
her organizational setting” stand dieser Arbeit sind.
(Thomas & Tymon 1982, S. 346)
Zweckrelevanz ....refers to the correspondence of out- Die mit dem zu konzeptionierenden Informa-
(Goal Relevance) come (or dependent) variables in a the- tionssystem (Ergebnis) adressierten Zielvari-
ory to the things the practitioner wishes ablen (Zeitpunkt, Qualitéat und Kosten der
to influence” Prifungshandlungen) sind fur den Berufs-
(Thomas & Tymon 1982, S. 347) stand von groRRer Bedeutung.
Operationalisierbarkeit ....concerns the ability of the practitioner | Mit der Umsetzung des in dieser Arbeit vor-
(Operational Validity) to implement action implications of a the- | gestellten Konzepts kann der Berufsstand
ory by manipulating its causal (or inde- die vorgenannten Zielvariablen zumindest
pendent) variables” teilweise beeinflussen.
(Thomas & Tymon 1982, S. 348)
Nichtoffensichtlichkeit ... refers to the degree to which a the- Die Untersuchung der kontinuierlichen Pru-
(Nonobivousness) ory meets or exceeds the complexity of fung und ihre Umsetzung sind durch eine
common sense theory already used by a | hohe Komplexitat gekennzeichnet. Ein Beleg
practitioner” dafiir ist der seit Uber 30 Jahren andauern-
(Thomas & Tymon 1982, S. 348) den wissenschatftliche Diskurs.
Zeitigkeit .-..concerns the requirement that a the- Die Erkenntnisse dieser Forschungsarbeit
(Timeliness) ory be available to practitioners in time stehen durch ihre Publikation, auch in Fach-
to use it to deal with problems” journalen, dem Berufsstand zur Verfligung
(Thomas & Tymon 1982, S. 349) und kénnen somit zur Problemlésung heran-
gezogen werden.
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3 Einordnung

In Kapitel 1 wurde die Ausgangssituation geschildert, die die Anfertigung einer wissenschaftli-
chen Arbeit im Kontext der kontinuierlichen Priifung rechtfertigt. In Kapitel 2 wurden anschlie-
Rend die Motivation und die Zielsetzung erléutert, die mit dieser Arbeit verbunden sind. Fir die
Herleitung des in Kapitel 4 dargestellten Forschungsansatzes sind zunéchst die wissenschaftsthe-
oretischen Grundpositionen, d. h. die ontologische, epistemologische und linguistische Einord-
nung, zu diskutieren (Becker et al. 2003). Dariber hinaus wird die vorliegende kumulative Dis-
sertation in Hinblick auf die mit ihr in Zusammenhang stehenden Wissenschaftsdisziplinen ein-
geordnet und eine wissenschaftliche Positionierung der erstellten Beitrdge vorgenommen.

3.1 Wissenschaftstheoretische Grundpositionen

Die ontologische!®> Grundposition dieser Forschungsarbeit unterstellt eine reale, objektive Welt,
die unabhéangig von subjektiven Kenntnissen tber sie existiert und dass es Dinge in dieser Welt
gibt, die sich begreifen und erfassen lassen (Gauch 2003, S. 138). Dabei kann zwischen einer
realistisch-ontologischen und einer objektivistisch-ontologischen Grundposition unterschieden
werden: Die realistische Ontologie setzt voraus, dass die Realitat unabhangig vom menschlichen
Bewusstsein und seiner Wahrnehmung existiert und auf strikten Naturgesetzen beruht. Die objek-
tivistische Ontologie setzt voraus, dass diese Realitét objektiv-wahrnehmbar, feststellbar und ada-
guat messhar ist (Recker 2013, S. 66). Diese Grundannahmen sind notwendig, um den Gegen-
standsbereich, seine Struktur und somit den Zugang zu den Objekten der realen Welt, die flr diese
Dissertation von Interesse sind, festzusetzen und zu begreifen (Poser 2012, S. 197). Die ontolo-
gische Grundposition dieser Forschungsarbeit ist somit positivistisch® einzustufen.

Die den Positivismus pragende epistemologische!” Grundposition unterstellt einen direkten Zu-
griff auf die Realitat und deren kausalen Zusammenhéangen, was ein objektives Erkennen wissen-
schaftlicher Erkenntnisse ermdéglicht. Die wissenschaftlichen Erkenntnisse werden nach dieser
Grundposition aus empirisch belegten Tatsachen gewonnen, die wiederrum Resultate aus Be-
obachtungen, Messungen und Experimenten, d. h. empirischen Untersuchungen, sind (Chalmers
2007, S. 7; Recker 2013, S. 66). Dabei ist im Sinne der im Positivismus verankerten Wertfreiheit
strikt zwischen empirischen (,,was ist?**) und normativen (,,was soll sein?“) Fragestellungen zu
trennen. Die Sichtweise, dass empirische Untersuchungen, wie z. B. Beobachtungen, eine sichere
Basis fur verlassliche und vor allem objektive Tatsachen begriinden, ist allerdings mit zwei grund-
legenden Problemen verbunden: Erstens wird die Wahrnehmung von Beobachtungen durch das
Hintergrundwissen und die Erwartungen des Beobachters beeinflusst. Dadurch kann die Aner-
kennung einer Tatsache mdglicherweise von anderen nicht nachvollzogen werden und ist somit
nicht objektiv. Zweitens ist die Beurteilung des Wahrheitsgehalts von Beobachtungen durch Vor-
wissen oder zumindest Vorannahmen beeinflusst, sodass die abgeleiteten Tatsachen ebenso wie
die zugrundeliegenden Vorannahmen fehlerbehaftet sein kdnnen (Chalmers 2007, S. 18). Dem-
zufolge wird in dieser Forschungsarbeit die Auffassung vertreten, dass ein objektives, vom Sub-
jekt unabhangiges, Erkennen von Tatsachen nicht mdglich ist. Das Verhéltnis von Erkenntnis und
Untersuchungsgegenstand ist vielmehr gepragt durch eine (re-)konstruierte Welt, in der die Er-
fahrungen und der Verstand des Subjekts fur den Erkenntnisgewinn maRgeblich sind (Becker et

15 Ontologie ist die Lehre des Seins (Becker et al. 2003) oder die Lehre tber die Beschaffenheit der Welt
(Oates 2006, S. 282).

16 positivismus unterstellt eine objektive, geordnete Welt, die sich objektiv erforschen lasst. Diese Grund-
annahmen sind vor allem fur die Naturwissenschaften maBRgeblich (Oates 2006, S. 283).

17 Epistemologie ist die Lehre des Wissens und des Erkenntnisgewinns (Oates 2006, S. 282; Becker et al.
2003).
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al. 2003). Die epistemologische Grundposition dieser Arbeit ist daher vorwiegend konstruktivis-
tisch'® zu bewerten.

Zuletzt wird die Einordnung der linguistischen Grundpositionen der vorliegenden Forschungs-
arbeit diskutiert. Diese Notwendigkeit ergibt sich aus der fundamentalen Bedeutung des Verhalt-
nisses von Sprache und Wirklichkeit fur die Wissenschaft, da ,,die wissenschaftliche Wirklichkeit
immer auch eine sprachlich gefasste Wirklichkeit ist* (Poser 2012, S. 32). Sprache hat demnach
eine expressive!® und eine kommunikative® Funktion. Nach Becker et al. (2003) beeinflussen die
im Vorfeld aufgestellten Grundpositionen die Funktionen und die Bedeutung von Sprache, da
diese zur Erfassung der Untersuchungsgegenstande und der Niederlegung der Resultate notwen-
dig ist. Die in dieser Arbeit festgesetzte Grundposition des subjektiven Erkenntnisgewinns unter-
stellt, dass Sprachartefakte zunédchst keine eindeutige, objektive Bedeutung haben. Sowohl die
expressive Funktion als auch die kommunikative Funktion von Sprache kdénnen erst dann erfillt
werden, wenn der intersubjektive Austausch sprachlicher Artefakte durch einen tbereinstimmen-
den Interaktionsbereich festgelegt wurde. Dazu mussen Sender und Empfénger tiber ein gemein-
sames Begriffssystem verfiigen, das wiederrum selbst Gegenstand der (re-)konstruierten Welt ist
(Becker et al. 2003).

3.2 Wissenschaftsdisziplinen

Der primare Untersuchungsgegenstand der vorliegenden Dissertation sind Informationssysteme
fur die kontinuierliche und digitale Priifung von rechnungslegungsrelevanten Prozessen sowie die
Rahmenbedingungen, die mit deren Entwicklung, Einflhrung und Nutzung verbunden sind. Da-
mit ist die Analyse betriebswirtschaftlicher und sozialer Anforderungen und deren Transformation
in ein Informationssystem?! verbunden. Die vorliegende Forschungsarbeit ist daher vorrangig der
Wissenschaftsdisziplin Wirtschaftsinformatik zuzuordnen (Leimeister 2015, S. 9; Mertens et al.
2005, S. 1 ff.; Ferstl & Sinz 2013, S. 1; Scheer 1998, S. VII; Thomas 2006, S. 10 f.). Wie im
vorherigen Kapitel 2 erlautert, motiviert sich die vorliegende Forschungsarbeit zudem aus den
sich verdndernden Rahmenbedingungen fur die Rechnungslegung und die damit verbundene Pri-
fung von Jahresabschliissen. Durch die umfassende Erhebung, Analyse und Reprasentation von
Prifungsprozessen, insbesondere durch die Befragung von Beschéftigten aus Wirtschaftspri-
fungsgesellschaften, wird die betriebswirtschaftliche Dimension der Forschungsarbeit besonders
deutlich. Somit werden in dieser Forschungsarbeit die Rechnungslegung und Jahresabschlusspri-
fung als wesentliche Kerngebiete der Betriebswirtschaftslehre adressiert (Wohe & Doring 2013,
S. 166, 655; Baetge et al. 2014, S. 46 ff., 99; Marten et al. 2015, S. 16 ff.). Dariiber hinaus sind
mit der Nutzung und Weiterentwicklung einer prototypischen Instanziierung und vorhandener
rechnergestiitzter Werkzeuge zur Datenspeicherung und -verarbeitung auch Teilbereiche der prak-
tischen Informatik in dieser Arbeit relevant (Gl 2006, S. 7; Gumm & Sommer 2009, S. 113 ff,,
835 f.). Zusammengefasst unterstreicht die Forschungsarbeit somit die besondere Rolle der Wirt-
schaftsinformatik als Interdisziplin und Bindeglied zwischen ihren Mutterdisziplinen, der Be-
triebswirtschaftslehre und der Informatik.

18 Konstruktivismus (engl. interpretivism) in der Wirtschaftsinformatik bezieht den sozialen Kontext eines
Informationssystems ein, d.h. die sozialen Vorgénge, die zu dessen Entwicklung und Umsetzung ge-
fiihrt haben, und das soziale Umfeld der betroffenen Akteure (Oates 2006, S. 292).

19 Die expressive Funktion betrachtet die Bedeutung von explizierten Sprachzeichen* (Becker et al. 2003,
S.9).

20 Die kommunikative Funktion von Sprache weitet die Betrachtung auf Mengen von Subjekten in der
Rolle von Sendern und Empfangern explizierter Sprachartefakte aus und damit Kommunikationspro-
zesse aus” (Becker et al. 2003, S. 10).

2L Im Rahmen dieser Dissertation wird ein Informationssystem als ein System verstanden, das dem Aus-
tausch von explizitem Wissen mit offenen Zweckbezug dient (Thomas 2006, S. 39 ff.).
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Die Wirtschaftsinformatik?? ist durch zwei Forschungsparadigmen gekennzeichnet (Leimeister
2015, S. 10; Hevner et al. 2004; Osterle et al. 2011): Das verhaltenswissenschaftliche Paradigma
(,,Behaviorismus*) umfasst ,,die (reaktive) Analyse von Ausgestaltung und Wirkung verfiigbarer
IT-Losungen auf Unternehmen und Markte* (Wilde & Hess 2007). Das gestaltungsorientierte?
Paradigma (,,Design Science*) beabsichtigt die Entwicklung von IT-Lésungen, ,,die durch das
(proaktive) Schaffen und Evaluieren verschiedener Artefakte in Form von Modellen, Methoden
oder Systemen untersucht werden sollen” (Wilde & Hess 2007). Obwohl beide Paradigmen be-
notigt werden, um relevante und effektive Forschungsergebnisse fur die Wirtschaftsinformatik zu
erreichen (Hevner et al. 2004), ist die vorliegende Dissertation aufgrund der beschriebenen Ziel-
stellung und der epistemologischen Grundposition respektive der gestaltungsorientierten Wirt-
schaftsinformatik zuzuordnen.

3.3 Positionierung der Dissertationsbeitrage

Um die wissenschaftstheoretische Einordnung dieser kumulativen Dissertation vollstandig dar-
zustellen, werden die in diese Dissertation eingebrachten Beitrdge positioniert. Dazu wird die
Zweifelder-Matrix von Becker et al. (2004) zugrunde gelegt. Dabei wird einerseits nach der Ziel-
setzung der wissenschaftlichen Arbeit in Erkenntnisziel und Gestaltungsziel und andererseits nach
dem Auftrag in methodischer Auftrag und inhaltlich-funktionaler Auftrag differenziert. Erkennt-
nisziele beschreiben die Absicht, ein Verstandnis tber einen Sachverhalt zu gewinnen, um fun-
dierte Prognosen (ber seine Verdnderung machen zu kénnen. Unter Gestaltungszielen wird die
Absicht verstanden, neue Sachverhalte zu konstruieren oder diese zu veréndern. Diese Ziele ent-
sprechen den im vorherigen Abschnitt beschriebenen Forschungsparadigmen und unterstreichen
deren Zusammenhang, da Gestaltungsziele in der Regel auf den Ergebnissen erkenntnisorientier-
ter Forschung basieren (Becker et al. 2004, S. 346). Der methodische Auftrag ,,umfasst das Ver-
stdndnis und die Entwicklung von Methoden und Techniken zur Beschreibung, Entwicklung, Ein-
flhrung und Nutzung von Informationssystemen* (Becker et al. 2004, S. 347). Der inhaltlich-
funktionale Auftrag hingegen ,,befasst sich mit dem Verstandnis und der Gestaltung von Informa-
tionssystemen fiir betriebswirtschaftliche Branchen® (Becker et al. 2004, S. 347). Ublicherweise
stehen diese beiden Auftrage in einer Zweck-Mittel-Beziehung zueinander. Die nachfolgende Ab-
bildung zeigt die wissenschaftliche Positionierung der neun Einzelbeitrdge in das beschriebene
Schema. Eine Besonderheit stellt dabei Beitrag B6 dar, der vorrangig die Ergebnisse einer struk-
turierten Literaturanalyse beinhaltet und damit ein Verstandnis tiber Methoden und Techniken zur
Informationssystemgestaltung, aber auch ein branchenspezifisches Soll-Konzept enthélt und so-
mit inhaltlich-funktional ein Gestaltungsziel verfolgt.

Erkenntnisziel Gestaltungsziel

Methodischer Auftrag -

~ ~
Inhaltlich-funktionaler
A~
Auftrag 56 \
N //

Abbildung 1. Positionierung der Beitrage (in Anlehnung an Becker at al. 2004)

22 Das Disziplinpendant der deutschsprachigen Wirtschaftsinformatik ist im anglo-amerikanischen Raum
»Information Systems Research* (Wilde & Hess 2007).
23 Wilde und Hess (2007) verwenden den Begriff ,.konstruktionswissenschaftlich“ (Wilde & Hess 2007).
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4 Methodik

Die vorliegende Dissertation folgt, wie im Vorfeld beschrieben, der gestaltungsorientierten Wirt-
schaftsinformatik, in der wissenschaftliche Erkenntnisse durch ein fundiertes und begriindetes
Forschungsvorgehen erzielt werden. In der Literatur werden dazu verschiedene Ansatze disku-
tiert, die durch die sequentielle Bearbeitung von Phasen gekennzeichnet sind?4. Nahezu alle in der
Literatur beschriebenen Vorgehensweisen sind als iterativer Prozess zu verstehen, d. h. die Phasen
werden so lange durchlaufen, bis ein nitzliches Artefakt entstanden ist. Das Kriterium Ntzlich-
keit?® driickt dabei aus, inwieweit das entwickelte Artefakt geeignet ist, um eine im Vorfeld iden-
tifizierte Problemstellung zu 16sen (Gregory & Muntermann 2014). Entsprechend des kumulati-
ven Aufbaus dieser Dissertation wurde die Zielsetzung in Einzelbeitrdgen adressiert. Jeder ein-
zelne Beitrag durchlief einen separaten Forschungsprozess. Obwohl die einzelnen Beitrédge durch
unterschiedliche inhaltliche Schwerpunkte gekennzeichnet sind, lassen sich die angewandten Vor-
gehensweisen in den einzelnen Beitragen zum nachfolgend beschriebenen Forschungsprozess zu-
sammenfassen.

Auf Basis der Ausgangssituation wurde eine Problemstellung definiert (1). AnschlieRend wur-
den Forschungsfragen formuliert (2), auf deren Grundlage geeignete Methoden ausgewahlt wur-
den (3). Forschungsfragen und Methoden wurden dabei zu einem Forschungsplan zusammenge-
fasst. Durch die Anwendung der Methoden wurden Artefakte konstruiert (4), deren Niitzlichkeit
im Anschluss durch Evaluationsverfahren festgestellt wurde (5). In allen beschriebenen Phasen
wurden Erkenntnisse Uber den Untersuchungsgegenstand und den Forschungsprozess gewonnen.
Diese Erkenntnisse trugen zu einem besseren Verstandnis der Ausgangssituation bei und hatten
somit eine direkte Auswirkung auf die néchste Iteration. Abschlielend erfolgte die Transforma-
tion der Erkenntnisse in Forschungsbeitrége (6), die durch ein Doppelblindverfahren begutachtet
und verdéffentlicht wurden.

Durch diese Vorgehensweise konnten sowohl Veranderungen der Ausgangssituation, die sich
durch externe Faktoren ergeben haben, als auch Auswirkungen der Forschungsergebnisse selbst
berticksichtigt werden. Uber die kumulierten Einzelbeitrage ist der beschriebene Forschungspro-
zess, siehe Abbildung 2, auf die Dissertation insgesamt (ibertragbar. In den nachfolgenden Unter-
kapiteln werden theoretischen Uberlegungen dazu erlutert.

Ausgangssituation 23

h 4

(6) Beitrage

A 4

A 4

(1) Problemstellung »| (2) Forschungsfragen

h 4

(3) Methoden

A 4

(4) Artefakte (5) Evaluation

A N P
~

Forschungsplan

Abbildung 2. Forschungsprozess

24 March und Smith (1995) unterschieden die beiden grundlegenden Phasen Gestaltung und Evaluation.
Peffers et al. (2007) erganzen diese Sichtweise auf insgesamt sechs Phasen: Problemidentifikation, Ziel-
setzung der angestrebten Lésung, Gestaltung und Entwicklung, Demonstration, Evaluation sowie Kom-
munikation der Ergebnisse. Kuechler und Vaishnavi (2011) beschreiben die fiinf Phasen Problembe-
wusstsein, Suggestion, Entwicklung, Evaluation und Reflexion. Osterle et al. (2011) fassen vier Phasen
zusammen: Analyse, Gestaltung, Evaluation und Verbreitung der Ergebnisse.

%5 Im Rahmen dieser Arbeit wird eine L6sung als nitzlich angesehen, wenn sie aus Sicht des Bewertungs-
subjekts ,,gut genug“ ist, um eine Problemstellung zufriedenstellend zu l6sen (Simon 1996, S. 27).
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4.1 Forschungsfragen

Der Forschungsprozess, d. h. die Losung der Problemstellung, beginnt mit der initialen Entwick-
lung einer angemessenen Reprasentation, d. h. dem Versténdnis oder der Definition, eines Prob-
lems (Gregory & Muntermann 2014). Nach Wieringa (2009) lassen sich in der gestaltungsorien-
tierten Wirtschaftsinformatik die Problemtypen Wissensproblem und praktisches Problem von-
einander unterscheiden. Wissensprobleme driicken den Wunsch nach Antworten aus, die den Wis-
sensstand Uber die reale Welt erweitern. Die Antworten verdndern die Welt jedoch nicht unmittel-
bar. Praktische Probleme adressieren hingegen einen Handlungsbedarf in der realen Welt und
deren Verbesserung durch die Gestaltung von Artefakten, die wiederum die Ldsungen fiir die
Probleme darstellen. Naturgeméal3 h&dngen diese beiden Problemarten in der gestaltungsorientier-
ten Forschung eng miteinanderzusammen (Wieringa 2009).

Der Prozess der Problemldsung ist iblicherweise mit einem spezifischen Erkenntnisinteresse
verbunden. Nach Eberhard (1999, S. 17 ff.) bestehen phdnomenale, kausale und aktionale Er-
kenntnisinteressen. Im Kontext des phadnomenalen Erkenntnisinteresses werden tatsachliche
Sachverhalte untersucht. Ubliche Fragestellungen sind in diesem Zusammenhang ,,Was ist los?*
und ,,Was geschieht?“. Liegt ein kausales Erkenntnisinteresse vor, werden die Ursachen eines
Phanomens untersucht. Fragestellungen sind in diesem Zusammenhang haufig ,,Warum ist das
s0? oder ,,Warum geschieht es?*. Schlief3lich wird bei einem aktionalen Erkenntnisinteresse die
Identifikation von Handlungsmoglichkeiten zur Problemldsung beabsichtigt. Die wesentliche
Fragestellung ist dabei in der Regel ,,Was ist zu tun?*“. Nachfolgend werden die Forschungsfragen
dieser Dissertation unter Beriicksichtigung der Problemarten als auch der Erkenntnisinteressen
abgeleitet. 26

In den Kapiteln 1 und 2 wurde die grundlegende Problemstellung, die mit der digitalen Trans-
formation der Abschlusspriifung verbunden ist, erldutert. Die daraus abgeleitete Hauptfor-
schungsfrage (FF), anhand der die vorliegende Dissertation entwickelt wurde, lautet:

FF: Wie muss ein Informationssystem gestaltet werden, um die kontinuierliche Prifung von
Rechnungslegungsprozessen zu erméglichen?

Diese Forschungsfrage sowie die inharente Problemstellung sind durch eine hohe Komplexitat
und ein mehrdimensionales Erkenntnisinteresse gekennzeichnet. Die Beantwortung dieser Frage
verlangt sowohl die Untersuchung von Gegebenheiten der realen Welt und deren Ursachen (Wis-
sensprobleme, phdnomenales und kausales Erkenntnisinteresse) als auch die Gestaltung einer L6-
sung zur Verbesserung der realen Welt (praktisches Problem, aktionales Erkenntnisinteresse).
Durch die Verfeinerung in die nachfolgenden Teilforschungsfragen FF1 bis FF3 wurde die Kom-
plexitat der Hauptforschungsfrage reduziert.

Zu Beginn musste ein Verstandnis ber die tatsachliche Vorgehensweise in der Prifung rech-
nungslegungsrelevanter Prozesse in der Praxis gewonnen werden. Dieses Anliegen wurde in der
Teilforschungsfrage FF1 adressiert, die somit ein Wissensproblem sowie ein phanomenales und
kausales Erkenntnisinteresse adressiert.

FF1: Wie werden rechnungslegungsrelevante Prozesse in der Praxis gepruft?

Fur die Beantwortung der FF war die Untersuchung der theoretischen Grundlagen und des
Stands der Forschung bei der Umsetzung kontinuierlicher Priifungsansatze notwendig. Insgesamt
umfasst die daraus resultierende Forschungsfrage FF2 sowohl ein Wissensproblem als auch As-
pekte eines praktischen Problems. Damit waren folglich ein ph&nomenales (,,Welche CA-Kon-
zepte existieren?) und, wie sich bei der iterativen Vorgehensweise herausstellte, ein kausales

% Zur fundamentalen Bedeutung von Forschungsfragen als ,,Klammer* fir wissenschaftliche Untersu-
chungen und deren Représentation siehe Recker (2013, S. 27).
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Erkenntnisinteresse (,,Warum scheitert die Umsetzung von CA in der Praxis?*) sowie ein aktio-
nales Erkenntnisinteresse (,,Wie kann CA erreicht werden?*) verbunden. Die Forschungsfrage
FF2 lautet daher:

FF2: Welche Konzepte zur Umsetzung von CA bestehen derzeit und durch welche Limitationen
sind diese gekennzeichnet?

SchlieBlich ist mit der FF die Gestaltung von Informationssystemen zur Umsetzung kontinu-
ierlicher Prifungsansatze in der Praxis verbunden, womit ein praktisches Problem geldst werden
sollte. Das Erkenntnisinteresse, das mit der Forschungsfrage FF3 verbunden ist, ist somit aktional.
Die FF3 ist wie folgt formuliert:

FF3: Wie kénnen kontinuierliche Prufungsansatze zukiinftig in der Praxis umgesetzt werden?

Die Formulierung und Weiterentwicklung der Forschungsfragen war ein iterativer Prozess und
wurde durch die gewonnenen Erkenntnisse in den einzelnen Phasen beeinflusst. In Anlehnung an
die funf Kriterien?” nach Recker (2013, S. 30) koénnen die formulierten Forschungsfragen als um-
setzbar, fur den Autor dieser Dissertation interessant, neuartig, ethisch vertretbar und relevant
beurteilt werden. Die formulierten Forschungsfragen stellten insgesamt einen wesentlichen Eck-
pfeiler dar, an dem sich der Forschungsprozess der vorliegenden Dissertation orientierte.

4.2 Methodenspektrum

Die Beantwortung der im vorherigen Abschnitt formulierten Forschungsfragen erforderte die
Aufstellung eines Forschungsplans, der wiederrum geeignete Forschungsmethoden zur Untersu-
chung des Gegenstandsbereichs beinhalten musste (Recker 2013, S. 30, 36). Unter einer For-
schungsmethode wird dabei ein Instrument zur Erkenntnisgewinnung verstanden (Wilde & Hess
2007). Der Wirtschaftsinformatik als Interdisziplin zwischen Real-, Formal- und Ingenieurswis-
senschaften (WKW!I 1994) steht dazu eine umfangreiches Methodenspektrum?® zur Verfligung
(Becker et al. 2003). Die Auswahl geeigneter Forschungsmethoden wird durch die Strukturierung
des Methodenspektrums nach inhaltlichen Schwerpunkten vereinfacht. Dafiir werden in dieser
Dissertation nachfolgend drei Beschreibungsdimensionen betrachtet.

In Abhéngigkeit vom in Abschnitt 3.2 beschriebenen Forschungsparadigma (Dimension 1)
kénnen verhaltenswissenschaftliche und gestaltungsorientierte Methoden unterschieden werden
(Wilde & Hess 2007; Hevner et al. 2004). Verhaltenswissenschaftliche Methoden erméglichen
die Erklarung und Vorhersage organisatorischer und menschlicher Phdnomene. Sie dienen daher
primdr der Bearbeitung von Wissensproblemen und richten sich daher an das phdnomenale und
kausale Erkenntnisinteresse. Durch gestaltungsorientierte Methoden kdnnen informationstechno-
logische Innovationen geschaffen werden, mit denen praktische Probleme gel6st werden sollen.
Folglich werden damit vorrangig aktionale Erkenntnisinteressen verfolgt.

Forschungsmethoden kénnen nach ihrem Formalisierungsgrad (Dimension 2) in quantitative
und qualitative Methoden unterteilt werden (Wilde & Hess 2007; Recker 2013, S. 36 ff.). Quan-
titative Methoden umfassen die Beobachtung und Untersuchung empirischer Fakten und deren
Zusammenhé&nge, aus denen Schlussfolgerungen tber die Realitét gezogen werden (Recker 2013,
S. 66 f.). Qualitative Methoden hingegen werden zur Aufdeckung komplexer, vielseitiger oder
versteckter Phdnomene verwendet und tragen somit zu einem besseren Verstandnis und einer dif-
ferenzierten Betrachtung des Untersuchungsgegenstands bei (Recker 2013, S. 89).

27 Vgl. dazu Recker (2013): ,,A good research question is: Feasible [...] Interesting to the investigator [...]
Novel [...] Ethical [...] Relevant[...]” Recker (2013, S. 30).

28 In der Literatur wird in diesem Zusammenhang der Begriff ,,Methodenpluralismus* (engl. method plu-
ralism) verwendet (Landry & Banville 1992; Mingers 2001; Wilde & Hess 2007).
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SchlieBlich lassen sich Forschungsmethoden nach dem Erkenntnisweg (Dimension 3) in in-
duktive und deduktive Methoden unterscheiden (Wéhe & Déring 2008, S. 11 f.; Thomas 2006, S.
16; Recker 2013, S. 31). Bei induktiven Methoden werden viele, einzelne Beobachtungen eines
spezifischen Sachverhalts durchgefiihrt. Durch das Erkennen von Kausalitdten und Mustern in
den Beobachtungen werden anschlielend allgemeine Schlussfolgerung und Theorien abgeleitet.
Entsprechende Methoden sind durch den Vorgang zunehmender Abstraktion gekennzeichnet. Bei
der Anwendung von deduktiven Methoden werden Erkenntnisse als logische Schlussfolgerungen
aus allgemeinen Pramissen, Denkmodellen und Erfahrungen gewonnen. Diese Schlussfolgerun-
gen werden durch die Ubertragung auf empirische Sachverhalte spezifiziert. Folglich findet ein
Vorgang der abnehmenden Abstraktion statt. In dieser Dissertation wird die Ansicht vertreten,
dass Erkenntnisse nur durch die sinnvolle Kombination von induktiven und deduktiven Methoden
gewonnen werden konnen (Thomas 2009, S. 64).

Im Gegensatz zum Forschungsparadigma kénnen die Auspragungen des Formalisierungsgrads
und des Erkenntniswegs nicht eindeutig den Problemtypen und Erkenntnisinteressen zugeordnet
werden. Vielmehr stehen diese in einer Querschnittsbeziehung zueinander, die im Einzelfall er-
lautert werden mussen. Im nachfolgenden Abschnitt wird die Wahl der Methoden fiir die formu-
lierten Forschungsfragen vorgenommen und in einem Forschungsplan zusammengefasst.

4.3 Forschungsplan

Wie in Abschnitt 4.1 beschrieben, wurde die Hauptforschungsfrage FF in leichter zu handhabende
Teilprobleme gegliedert und diese in die Teilforschungsfragen FF1-FF3 transformiert (Gregory
& Muntermann 2014). Die Teilforschungsfragen wurden wiederrum in Unterfragen strukturiert,
die unter Verwendung der im vorherigen Abschnitt 4.2 beschriebenen Methoden bearbeitet wur-
den. Durch die zum Teil iterative Vorgehensweise wurden so im Verlauf des Forschungsprozesses
einzelne Lésungskomponenten entwickelt, die in ihrer Zusammensetzung die Gesamtldsung fir
die Problemstellung ergeben (Thomas 2009, S. 76).

Zur Beantwortung der Forschungsfrage FF1 war die Untersuchung und Analyse des Ist-Zu-
stands der IT-gestltzten Prifung rechnungslegungsrelevanter Prozesse notwendig. FF1 driickt da-
her ein Wissensproblem und ein phdnomenales Erkenntnisinteresse aus. Zur Aufdeckung kom-
plexer Phanomene in der Realitét eignen sich insbesondere die qualitative Querschnittsanalyse,
die den verhaltenswissenschaftlichen Methoden zuzuordnen ist. Als Forschungsmethode zum Er-
kenntnisgewinn wurden daher semi-strukturierte Experteninterviews gewahlt. Ziel dieser Befra-
gungen war die Ableitung von Aktivitaten und Anforderungen an den Priifungsprozess. Zusétzlich
war die Konstruktion eines Prozessmodells tber die Erlangung von Prifungsnachweisen in der
traditionellen Jahresabschlussprifung auf Basis der Experteninterviews beabsichtigt. Der Er-
kenntnisweg ist in diesem Fall induktiv, da die Experten fir eine Vielzahl empirischer Beobach-
tungen, d. h. in diesem Falle durchgefiihrten Prozesspriifungen, stehen, aus denen durch die Abs-
traktion von individuellen Besonderheiten ein allgemeines Verstandnis abgeleitet wird. Zur For-
schungsfrage FF1 z&hlt zudem die Analyse von Potenzialen fiir den Einsatz zukunftiger Werk-
zeuge. Neben den Einschatzungen der Experten sollte dazu auch eine argumentativ-deduktive
Potenzialanalyse durchgefiihrt werden.

Die Beantwortung der Forschungsfrage FF2 erforderte die Identifikation bestehender Konzepte
und Loésungen zur Umsetzung kontinuierlicher Prifungsansatze. Wie im vorherigen Abschnitt be-
schrieben, stellt FF2 daher auch ein Wissensproblem dar und driickt ein phanomenales wie kau-
sales Erkenntnisinteresse aus. Zu Beginn wurde daher eine strukturierte Literaturanalyse zum ge-
genwartigen Stand der Forschung durchgefiihrt. Dabei handelt es sich um eine qualitative Quer-
schnittsmethode, die sowohl fiir das verhaltenswissenschaftliche als auch das konstruktivistische
Paradigma relevant ist. Fur die Umsetzung von CA und somit aus konstruktivistischer Sicht waren
zudem die Beurteilung der Nitzlichkeit bestehender CAATTs und CA-Konzepte notwendig.
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Diese Bewertung wurde auf Basis der identifizierten Literatur anhand argumentativ-deduktiver
Analysen durchgefihrt.

Mit Forschungsfrage FF3 waren die Konstruktion eines kontinuierlichen Prifungsansatzes und
somit ein praktisches Problem mit einem aktionalen Erkenntnisinteresse verbunden. Die ange-
strebten Artefakte, wie die Entwicklung von Grob-Architekturen und Prozessmodellen, werden
dabei vorrangig durch konzeptionell-deduktive Methoden erzielt. FF3 umfasste mit der Nutzung
und Weiterentwicklung eines Prototyps zur kontinuierlichen Unterstiitzung des Priifungsprozes-
ses eine qualitativ-konstruktivistische Methode. Zusammenfassend wurde in der vorliegenden
Dissertation vorranging eine Kombination aus einer empirisch-induktiven Grundmethodik sowie
konzeptionell-deduktiv und argumentativ-deduktiven Analysen angewendet. In Abbildung 3 sind
die Struktur der Forschungsfragen und die verwendeten Methoden zusammenfassend dargestellt.

Wie muss ein Informationssystem gestaltet werden, um die kontinuierliche Priifung von Rechnungsle-

F L
gungsprozessen zu ermdglichen?

'

Wie werden rechnungslegungsrelevante Prozesse in der Praxis gepruift?

Durch welche Aktivitaten ist der Priifungsprozess gekennzeichnet? Welche Anforderungen sind
dabei relevant? Wie werden Aktivitaten im Prifungsprozess durch CAATTSs unterstiitzt?

e Semi-strukturierte Experteninterviews (verhaltenswissenswissenschaftlich, qualitativ, induktiv)
e Prozessmodellierung (gestaltungsorientiert, qualitativ, induktiv)

Welche Aktivitaten im Prifungsprozess kdnnen noch starker durch CAATTSs unterstiitzt werden?

e Potenzialanalyse (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)

Welche Konzepte zur Umsetzung von CA bestehen derzeit und durch welche Limitationen sind
diese gekennzeichnet?

Welche CAATTSs eignen sich fur die Umsetzung von CA? Welche Konzepte fiir CA werden in der
Literatur diskutiert? Was sind Limitationen dieser Konzepte?

- —f

e Literaturanalyse (qualitativ)

e Prozessmodellierung (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)

e Bewertung der Tauglichkeit von CAATTS fur den Einsatz zur Massendatenauswertung (ge-
staltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)

Wie kénnen bestehende CA-Konzepte implementiert werden? Welche Erfolgsfaktoren wirken sich
auf die Umsetzung kontinuierlicher Prifungsanséatze aus?

v

e Entwicklung eines Implementierungsvorgehens (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)
e Analyse von Erfolgsfaktoren (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)
e Nutzung eines Prototyps fiir CA-Unterstltzung (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)

Wie kénnen kontinuierliche Priifungsansatze zukunftig in der Praxis umgesetzt werden?

Wie kdnnen Limitationen bestehender CA-Konzepte tUberwunden werden?

e Entwicklung einer Grob-Architektur (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)
e Prozessmodellierung (gestaltungsorientiert, qualitativ, deduktiv)

Wie kénnen kontinuierliche Prufungsanséatze in der Praxis verbreitet werden?

e Entwicklung von Design-Prinzipien Uber Fokusgruppen (gestaltungsorientiert, qualitativ, de-
duktiv)

Abbildung 3. Forschungsplan
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5 Ergebnisse

Die im vorherigen Kapitel formulierten Forschungsfragen werden im Rahmen dieser kumulativen
Dissertation in neun Einzelbeitragen B1 bis B9 beantwortet. In B1 und B2 werden Vorgehenswei-
sen (B1) und Techniken (B2) der IT-gestilitzten Jahresabschlusspriifung untersucht. Sie stehen da-
mit in unmittelbarem Zusammenhang zu FF1. In B3, B4 und B5 werden Methoden (B3) und
Konzepte (B4) zur Umsetzung von CA diskutiert bzw. entwickelt (B5). Diese Beitrage sind somit
FF2 zuzuordnen. B6 beinhaltet, wie bereits in Kapitel 3 beschrieben, vorrangig die Ergebnisse
einer strukturierten Literaturanalyse zu kontinuierlichen Prifungsansétzen und ist folglich FF2
zuzuordnen. B6 beinhaltet dartiber hinaus ein branchenspezifisches Soll-Konzept einer Service-
Spezialisierung und kann somit auch FF3 zugerechnet werden. In B7 werden Gestaltungsprinzi-
pien fiir die Umsetzung eines CA in einem Geschéaftsmodell ,,as-a-Service* in einem Rahmenwerk
zusammengefasst. Damit ist B7 der FF3 zuzuordnen.

Eine besondere Rolle spielen die Beitrdge B8 und B9. In B8 wurde ein Stufenmodell entwi-
ckelt, das die digitale Transformation von der IT-gestltzten Jahresabschlusspriufung (JAP) auf
Basis historischer Daten (Stufe 1) zu einer kontinuierlichen Prifung (Stufe 2) und schlief3lich zu
einer als ,,as-a-Service“ angebotenen Dienstleistung (Stufe 3) schematisch vereinfacht darstellt.
In diesem Stufenmodell wird unterstellt, dass mit einer zunehmenden Digitalisierung von Aktivi-
taten im Priifungsprozess deren Automatisierungsgrad erhéht werden kann (Kiesow & Thomas
2016b). Dabei wird Digitalisierung als computertechnische Informatisierung verstanden, bei der
durch die zunehmende Nutzung von Informations- und Kommunikationstechniken betriebliche
Arbeitsablaufe formalisiert, standardisiert und automatisiert werden kénnen (Schulz-Schaeffer &
Funken 2008, S. 15; Kleemann & Matuschek 2008, S. 45; Liu & Vasarhelyi 2014). Das Stufen-
modell dient nachfolgend als Ordnungsrahmen fiir die weiteren Beitrdge dieser Dissertation. In
B9 wurden die Prufungsprozesse fur die Stufen 1 bis 3 modelliert, um ein tieferes Verstandnis
tiber Erstellung und Umsetzung der angestrebten Informationssysteme zu gewinnen. Dabei wurde
das Konstruktionsvorgehen zur Prozessmodellierung nach Thomas (2009, S. 64 ff.) zugrunde ge-
legt. Die Modelle werden in nachfolgenden Unterkapiteln vorgestellt. Die folgende Abbildung 4
veranschaulicht die Zuordnung der Einzelbeitrdge zu den Forschungsfragen und den Stufen der
digitalen Transformation der Abschlusspriifung.
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| - i L
: FF3 ( B6> = Audit-as-a-Service Lo
| n : :
2 /T |
| > 4 ~ | |
I © (0] . L. | |
| % FF2 5 Continuous Auditing | |
I 0 |
sy ==L J | "' | :
| E ——————————————————————— il |
= I |
2 I
| < . IT-gestltzte JAP (CAATTS) || :
I o ' I
| FF1 5 : |
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| Traditionelle JAP I |
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AbEiIdung 4. Einordnung der Einzelbeitrége in das Stufenmodell der digitalen Abschlusspri-
fung (in Anlehnung an Kiesow & Thomas 2016b)
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Ein Uberblick tber die eingebrachten Einzelbeitrage B1 bis B9 mit Angabe der Publikations-
organe und bibliographischen Informationen ist nachfolgend in Tabelle 2 dargestellt. Darin sind
auch die Bewertungen der Publikationsorgane nach dem etablierten Rangsystem Jourqual 3 des
VHB und den Orientierungslisten der WKWI enthalten. Alle Beitrdge waren zum Zeitpunkt der
Abgabe dieser Dissertationsschrift verdffentlicht. In den nachfolgenden Unterkapiteln werden die
Ergebnisse der Einzelbeitrége entlang des Stufenmodells dargelegt sowie deren theoretischen und
praktischen Implikationen erldutert.

Tabelle 2. Uberblick tiber die Einzelbeitrage

Nr. Publikationsorgan Ranking Bibliographische Informationen
B1 | Americas Conference on VHB JQ3: D | Kiesow, A,; Bittmann, S.; Thomas, O. (2014). IT Support through CAATTs —
Information Systems (AMCIS) WKWI: B Systematic Requirements Analysis and Design for Process Audit, in: Proceed-

ings of the 20" Americas Conference on Information Systems (AMCIS 2014),
Savannah, GA, USA. *1*5

B2 | Lecture Notes in Informatics VHB JQ3: C | Kiesow, A.; Zarvi¢, N.; Thomas, O. (2014). Continuous Auditing in Big Data
(LNI) WKWI: B Computing Environments: Towards an Integrated Audit Approach by Using
CAATTSs, In: Plodereder, E.; Grunske, L.; Schneider, E.; Ull, D. (Hrsg.): 44. Jah-
restagung der Gesellschaft fur Informatik — INFORMATIK 2014, Big Data —
Komplexitat meistern, LNI, P-232, Bonn, Kéllen, S. 901-912, *1*3

B3 | International Conference on De- | VHB JQ3: C | Kiesow, A.; Zarvi¢, N.; Thomas, O. (2015). Design Science for Future AIS:

sign Science Research in WKWI: B Transferring Continuous Auditing Issues to a Gradual Methodology, In: Pro-
Information Systems and ceedings of the 10" International Conference on Design Science Research in
Technology (DESRIST) Information Systems and Technology (DESRIST 2015), Dublin, Ireland. ***3
B4 | European Conference on VHB JQ3: B | Kiesow, A.; Zarvi¢, N.; Thomas, O. (2015). Improving the Success of Continu-
Information Systems (ECIS) WKWI: A ous Auditing Projects with a Comprehensive Implementation Framework, In:

Proceedings of the 23 European Conference on Information Systems (ECIS
2015), Miinster, Germany. **3

B5 | International Conference on VHB JQ3: A | Kiesow, A.; Fellmann, M.; Zarvi¢, N.; Thomas, O. (2015).

Information Systems (ICIS) WKWI: A Managing Internal Control: Designing a Wiki-based Information System for Con-
tinuous Process Assurance, In: Proceedings of the 36" International Confer-
ence on Information Systems (ICIS 2015), Fort Worth, USA. *1x2+3

B6 | European Conference on VHB JQ3: B | Kiesow, A.; Schomaker, T.; Thomas, O. (2016). Transferring Continuous Audit-
Information Systems (ECIS) WKWI: A ing to the Digital Age — The Knowledge Base after Three Decades of Research,
In: Proceedings of the 24" European Conference on Information Systems (ECIS
2016), Istanbul, Turkey. ***

B7 | Multikonferenz VHB JQ3: D | Kiesow, A.; Thomas, O. (2016). Continuous Auditing Systeme: Rahmenwerk
Wirtschaftsinformatik (MKW1) WKWI: C zur Gestaltung von Informationssystemen fir kontinuierliche Prifungsdienstleis-
tungen. In: Nissen, V.; Stelzer, D.; Stralburger, S.; Fischer, D. (Hrsg.): Ta-
gungsband der 9. Multikonferenz Wirtschaftsinformatik (MKWI1 2016), llmenau,
Germany, S. 1327-1339. **

B8 | Die Wirtschaftsprifung (WPg) VHB JQ3: C | Kiesow, A.; Thomas, O. (2016). Digitale Transformation der Abschlussprifung,

WKWI: - in: Die Wirtschaftspriifung (WPg) 2016, Heft 13, Jahrgang 69, S. 709-716. **
B9 | Dienstleistungsmodellierung VHB JQ3: - | Kiesow, A.; Schomaker, T.; Thomas, O. (2017). Konstruktion von Prozessmo-
(DLM) WKWI: - dellen fur digitalisierte Prifungsdienstleistungen. In: Thomas. O.; Nuttgens, M.;

Fellmann, M. (Hrsg.): Smart Service Engineering — Konzepte und Anwendungs-
szenarien fir die digitale Transformation. Tagungsband des 5. Workshops
Dienstleistungsmodellierung im Rahmen der Modellierung 2016 (DLM 2016),
Karlsruhe, S. 55-74. *1*4

Erlauterungen:
*1 Herr Prof. Dr. Oliver Thomas hat als Koautor die inhaltliche und methodische Ausrichtung des Beitrags kritisch reflektiert und gemein-
sam mit dem Verfasser dieser Dissertation diskutiert.

*2 Herr Prof. Dr. Michael Fellmann hat als Koautor insbesondere den Stand der Forschung zur Nutzung von Wikis und die Kernfunktiona-
litaten des Prototyps ausgearbeitet.

*3 Herr Dr. Novica Zarvi¢ hat als Koautor die inhaltliche und methodische Ausrichtung des Beitrags kritisch reflektiert und gemeinsam mit
dem Verfasser dieser Dissertation diskutiert.

** Herr Tim Schomaker hat als Koautor inshesondere bei Recherche und Analyse der Literatur sowie der Ergebnisdarstellung mitgewirkt.

*5 Herr Sebastian Bittmann hat als Koautor die methodische Ausrichtung des Beitrags kritisch reflektiert und an der Ergebnisdarstellung
mitgewirkt.

Legende:

VHB JQ3 = Verband der Hochschullehrer fur Betriebswirtschaft e. V. Journal Quality Index 3.

WKWI = Wissenschaftliche Kommission Wirtschaftsinformatik im Verband der Hochschullehrer fiir Betriebswirtschaft & Fachbereich Wirt-
schaftsinformatik der Gesellschaft fir Informatik (2008) WI-Orientierungslisten. Wirtschaftsinformatik, 50 (2), S. 155-163.
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5.1 Traditionelle Abschlussprifung und CAATTs

Zur Beantwortung der FF1 musste der Ablauf der Prifung rechnungslegungsrelevanter Prozesse
in der Praxis und die Anforderungen daran erhoben werden. Dazu wurden drei semi-strukturierte
Interviews? mit Experten aus der 1T-gestltzten Jahresabschlusspriifung durchgefihrt. Da Aktivi-
taten im Rahmen der Abschlusspriifung durch ein stark reguliertes Umfeld gekennzeichnet sind,
wurden neben den Antworten der befragten Experten auch die Anforderungen des maRgeblichen
International Standards on Auditing (ISA) 315 beriicksichtigt.*® Aus den Ergebnissen der Befra-
gung sowie den Vorgaben des ISA 315 wurde ein Verstandnis Uber den grundsatzlichen Ablauf
des Priifungsprozesses gewonnen (siehe Tabelle 3).

Die Experten wurden zudem befragt, wie die identifizierten Aktivitdten und Anforderungen in
der Praxis durch CAATTs unterstutzt werden. Aus den Interviews konnte zudem das Potenzial fir
die Entwicklung weiterer, neuartiger CAATTs analysiert werden. Damit wurden einerseits Anfor-
derungen identifiziert, die aus Sicht der Experten derzeit kaum mit CAATTs unterstitzt werden,
obwohl hier ein grof3es Potenzial gesehen wird (A5, A6, A7.1). Anderseits wurden Anforderungen
identifiziert, bei denen trotz dem Vorhandensein und dem Einsatz von CAATTs ein noch groReres
Potenzial zur Weiterentwicklung gesehen wird (A9, A10). Diese Erkenntnisse dienten als Aus-
gangspunkt flr weitere Untersuchungen im Rahmen dieser Dissertation.

Tabelle 3. CAATTs-Unterstiitzung in der Prifung (in Anlehnung an Kiesow et al. 2014a)

Aktivitaten NI Anforderung Derzemge“CAATTs— Poten2|eIIeHCAATTs—
Unterstitzung Unterstitzung
Berucksichtigung gesetzlicher
Al Anforderungen O O
A2 Anwendung sachgerechter Me- ® °
- thoden
Ubergeordnet ————
A3 Beriicksichtigung der Erfahrung ® ®
des Prifers
Beriicksichtigung von Budgetrest- . .
A4 riktionen ® ®
. Wesentliche Risiken sind identifi- -
Risikobewertung A5 | iertund bewertet O ®
Mandant hat eine aktuelle Pro-
A8 zessdokumentation O ®
Fachexperten des Mandanten
Verstéandnis von ATl sind identifiziert O ®
Umfeld und IKS Fachexperten des Mandanten tei-
des Mandanten A7.2 | len ihr Wissen wahrheitsgeman O O
und in sachgerechter Form
Verstandnis ist grafisch und tex- -
A8 tuell dokumentiert ® ®
A9 tzel:?nff auf Rechnungslegungsda- ° °
Kontrolltests Angemessene Methoden zur Be-
A10 | urteilung der Kontrollen in den [ ] [ ]
Rechnungslegungssystemen
Transparenz und Nachvollzieh- -
) ALL barkeit fiir Dritte ® ®
Dokumentation - ——
Wiederverwendbarkeit bei Folge- —~
A12 | 0 ® o
prifungen
Legende: O= niedrig, @-= mittel, ®=och

2 Semi-strukturierte Interviews orientieren sich an Leitfragen, die einen Rahmen fiir die Erhebung vorge-
ben. Sie bieten jedoch auch Raum fiir zusatzliche Fragen und die Méglichkeit, auf bestimmte Aspekte,
die aus Sicht der Befragten wichtig sind, naher einzugehen (Oates 2006, S. 186 ff.).

%0 Die in Deutschland giltigen Verlautbarungen des IDW entsprechen nahezu vollstandig den Vorgaben
der ISA (WPK 2015).
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Ausgehend von den Anforderungen A9 und A10 wurde in Beitrag B2 die Eignung und Limita-
tionen existierender CAATTSs, die in direktem Zusammenhang mit der Auswertung systeminha-
renter Kontrollen stehen, betrachtet. Dazu wurden die Dimensionen des ,,Big Data“-Phdnomens3t
herangezogen, die in diesem Kontext als Auswirkungen der zunehmenden Generierung rech-
nungslegungsrelevanter Daten verstanden wurden. Durch eine argumentativ-deduktive Analyse
konnte eine besondere Eignung von Test-Daten, EAM und General Audit Software (GAS) iden-
tifiziert werden, die zu einem ersten Grobentwurf einer CA-Architektur kombiniert wurden. Ab-
bildung 5 zeigt die in B2 betrachteten CAATTs bei der Prifung von Rechnungslegungsprozessen.

Geschafts-

Jahresabschluss
vorfall

»Schnappschuss‘-Methode: Rechnungslegungsprozess

Auswahl und Markierung von

und analysiert.

Testdaten:

Fiktive Daten, die durch den Prifer
generiert wurden und  deren
Verarbeitung in den Systemen
geprift wird. Die Beurteilung basiert
auf einem Vergleich zwischen den
Resultaten der Testdaten und den
Erwartungen des Prifers. Die
Verarbeitungsmechanismen ~ selbst
bleiben dem  Prifer dabei
unbekannt.

Testdaten (TD)

Transaktionen und ihre

Uberwachung innerhalb  des Kontrollumfeld

Systems. Nach jedem

Verarbeitungsschritt  wird ein . .
,Schnappschuss* generiert Eingangssystem Buchhaltungssystem Berichtssystem

\ ITF |

‘ Integrated Test Facility (ITF) ‘

EAM ’

Embedded Audit Module (EAM)

\ ITF |
EAM

|

TD-Resultate

Eir Prifungsmodule

Integrierte  Testumgebung  (engl.
Integrated Test Facility, ITF):

Verarbeitung von Testdaten in
separierten  Testumgebungen im
gepriften System. Die Beurteilung
erfolgt auf Basis der Resultate der
darin enthaltenen
Kontrollprozeduren.

(engl. Embedded Audit Modules, EAM):

Abgleich
Abgleich }«

Vom Priifer entwickelte Module, die innerhalb
des Systems beim gepriften Unternehmen
implementiert werden. Evaluieren Daten in
Echtzeit nach vordefinierten Kriterien.

Resultate von EAM konnen in sog. System
Control and Audit Review Files (SCARF)
geschrieben werden, die zur weiteren Analyse
herangezogen werden konnen.

Generelle Priifsoftware (engl.

General Audit Software, GAS):

Parallele Simulation:

Generalized Audit
Software (GAS;

Anwendung, die vom Priifer entwickelt
wird und die Berechnungs-/Kontrolllogik
des Originalsystems représentiert.

Die Beurteilung erfolgt durch den Vergleich Real Data
von darin verarbeiteten Echtdaten mit den

Real Data

Skripte, die der Priifer mit Hilfe
von Anwendungen (z. B. ACL,
IDEA) selbst entwickelt hat und
extrahierte  Echtdaten  nach
vordefinierten Kriterien
analysieren.

Ergebnissen aus dem Originalsystem.

Snapshot |

Snapshot II

Parallele Simulation (PS)

PS-Resultate

Abbildung 5. Etablierte CAATTS flr die Prozessprifung (in Anlehnung an Kiesow et al. 2014b
und Kiesow & Thomas 2016b)

Das im Beitrag B1 entwickelte Verstédndnis iber den Ablauf der Prozessprifung konnte durch
sechs weitere Experteninterviews verbessert und auf Basis des kooperativ-induktiven Konstruk-
tionswegs modelliert werden. Zur Modellierung wurde die Business Process Model and Notation
2.0 (BPMN) verwendet, da diese Sprache eine Vielzahl an Mdglichkeiten und Erweiterungen bie-
tet und somit eine hohe Ausdrucksstarke aufweist und zudem in der Praxis weit verbreitet ist. Das
Prozessmodell wurde in Beitrag B9 verdffentlicht.

Das konstruierte Prozessmodell der traditionellen Abschlusspriifung ist durch die Interaktion
zwischen Mandant und Prufungsgesellschaft gekennzeichnet, die in zwei ,,Pools* voneinander
getrennt sind (siehe Abbildung 6). Wie im Prozess dargestellt, findet die Entstehung von Ge-
schéftsvorfallen und deren Verarbeitung im Rahmen der Rechnungslegungsprozesse unterjéhrig
beim Mandanten statt. Die Analyse der Rechnungslegungsdaten erfolgt mit GAS auf Seiten der
Prufungsgesellschaft. Der Prozess ist durch manuelle Téatigkeiten gepragt und startet bei der Prii-
fungsgesellschaft erst nach Auftragserteilung am Ende des Geschéftsjahres.

31 Dimensionen von Big Data sind Volumen (engl. volume), die Entstehungsgeschwindigkeit (engl. ve-
locity), die Vielfalt (engl. variety) und die Richtigkeit von Daten (engl. veracity) (Buhl et al. 2013).
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Abbildung 6. Prufungsprozess bei der traditionellen Abschlussprifung (Kiesow et al. 2017)

5.2 Continuous Auditing

Zur Beantwortung von FF2 war es notwendig, die Fachliteratur hinsichtlich bestehender Kon-
zepte und Resultate bei der Entwicklung und Einfuhrung von CA-System zu untersuchen. Zu
diesem Zweck wurde eine strukturierte Literaturanalyse in Anlehnung an Webster und Watson
(2002) und vom Brocke et al. (2015) durchgefiihrt. Beitrag B6 beinhaltet die Ergebnisse dieser
umfassenden Analyse iber den Stand der Forschung. Durch eine kombinierte Riickwarts- und
Vorwartssuche in sechs Literaturdatenbanken konnten insgesamt 94 relevante Artikel identifiziert
und ausgewertet werden (Kiesow et al. 2016).

Die Ergebnisse der Literaturanalyse zeigen, dass in der CA-Forschung sowohl behavioristische
als auch gestaltungsorientierte Arbeiten existieren. Behavioristische Forschung umfasst dabei
mehrheitlich die Untersuchung von Faktoren zur Akzeptanz und Einfuhrung von CA in organisa-
torisch oder regional abgegrenzten Bereichen, wohingegen gestaltungsorientierte Forschung vor-
rangig die Entwicklung von Modellen und Prototypen von CA beinhaltet. In 25 Artikeln konnte
die Entwicklung von prototypischen Instanziierungen in individualisierten Einzelszenarien fest-
gestellt werden. Marktreife CA-Losungen oder die Anwendung der selben oder sehr &hnlichen
Losung auf unterschiedliche Szenarien konnten nicht identifiziert werden. Die Ableitung allge-
meiner Design-Prinzipien fiir die Entwicklung von CA-Systemen wurde in keiner der identifi-
zierten Arbeiten gefunden. Dies stiitzte die Annahme, dass zwar vielféltige technische Konzepte
zur Umsetzung von CA bestehen, allerdings bislang keine Standardanwendungen existieren, die
zu einer flachendeckenden Ausbreitung von CA in der Praxis beitragen. Allerdings wurden Arti-
kel aufgefunden, in denen auf die zunehmende Bereitstellung von Funktionalitdten zur Extraktion
und Beurteilung rechnungslegungsrelevanter Daten in ERP-Systemen hingewiesen wird.

Wie in Vorstudien erhoben und in Kapitel 2 beschrieben wurde, sind die beiden vorherrschen-
den technischen Konzepte zur Umsetzung von CA die Implementierung von Embedded Audit
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Modules (EAM) in den Systemen des Mandanten und die Installation einer Monitoring Control
Layer (MCL)-Architektur im Betrieb der Prifungsgesellschaft. Die Analyse der Literatur in B6
bestétigte diese Annahme. Auf Basis der entsprechenden Artikel wurden die Prozessmodelle der
beiden Konzepte individuell-deduktiv konstruiert und in Beitrag B9 dargestellt. Dadurch konnte
ein tieferes Verstandnis ber die Funktionsweise und Schwachen dieser Konzepte gewonnen wer-
den. Beide Konzepte sind mit vorbereitenden Aktivitaten verbunden, wie z. B. in der Festlegung
von Prufungsregeln (EAM) bzw. Relevanzkriterien fur die Datenselektion, Priifungsregeln und
Betrugsmuster (MCL). Bei EAM miussen der Prifungsgesellschaft umfangreiche Zugriffsrechte
auf die Systeme des Mandanten eingerichtet werden, was einen groRen Implementierungsauf-
wand fir den Mandanten bedeutet und, z. B. bei einer Priiferrotation, ein Sicherheitsrisiko dar-
stellen kdnnte. MCL hingegen verlangt den Aufbau umfangreicher IT-Architekturen bei der Prii-
fungsgeselischaft, was vor allen kleine und mittelstandische WPG vor grofe Herausforderungen
stellen wirde. Abbildung 7 zeigt exemplarisch den kontinuierlichen Priifungsprozess mit EAM
als BPMN. Auf die Abbildung des Priifungsvorgehens mit MCL wird in diesem Dachbeitrag ver-
zichtet.

Rechnungslegung

Mandant

Embedded Audit Module

Priifungsgesellschaft

Abbildung 7. Prufungsprozess beim Einsatz von EAM Abschlussprifung (Kiesow et al. 2017)

Wie in der Fachliteratur beschrieben und durch die Prozessanalyse bestétigt wurde, ist die tech-
nische Umsetzung von CA eine besondere Herausforderung fir die Prifungsgesellschaften. Eine
weitere Schwierigkeit stellen komplexe Systemlandschaften und umfangreiche IKS dar, durch die
die Rechnungslegungsprozesse des Mandanten in der Praxis geprégt sind. In Beitrag B3 wurde
dieser Aspekt aufgegriffen und ein Verfahren zur Implementierung von EAM vorgeschlagen
(Kiesow et al. 2015a). Bei diesem prozess-orientierten Ansatz werden ausgehend von wesentli-
chen® Bilanzposten die dahinterliegenden Rechnungslegungsprozesse und die relevanten Sys-
teme identifiziert. Das Verfahren sieht anschlieBend die Transformation von organisatorischen

32 Zur Wesentlichkeit im Kontext der Abschlusspriifung (engl. materiality) vgl. Marten et al. 2015, S. 241
ff.
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Kontrollen in systemische Kontrollen vor. Gleichwohl dieses Verfahren durch eine Reihe von
Limitationen gekennzeichnet ist und die Umsetzbarkeit in der Praxis mit erheblichem Aufwand
verbunden ware, konnten im Sinne des gestaltungsorientierten Forschungsansatzes wichtige Er-
kenntnisse in Bezug auf Probleme bei der Integration von CA in die Rechnungslegungsprozesse
gewonnen werden.

Diese Erkenntnisse wurden in Beitrag B4 genauer untersucht. Dazu wurden sowohl 15 Artikel
aus der Fachliteratur als auch Ubersichtspapiere des American Institute of Certified Public Ac-
countants (AICPA), die prototypische Instanziierungen von CA-Systemen beschreiben, hinsicht-
lich Erfolgsfaktoren analysiert. Die identifizierten Erfolgsfaktoren wurden anschlieend in ein
Rahmenwerk (bertragen (siehe Abbildung 8). Dazu wurden einerseits die vier Sichten auf die
CA-Implementierung (Mandant, Projektsicht, Priifersicht, Externe Sicht) und andererseits die drei
Geschaftsebenen des Business Reengineering (Strategie, Prozesse/Kontrollen, Systeme/Daten)
betrachtet und als Dimensionen herangezogen. Das so entstandene Rahmenwerk beantwortet
dementsprechend die Frage, welche Erfolgsfaktoren bei der CA-Implementierung beriicksichtigt
werden miissen, und bietet somit eine Grundlage fir zukunftige CA-Projekte in der Praxis.

| Mandant || Projekt || Prifung | Externe Effekte |

Anpassung von

| Unterstutzung durch Untemehmensleitung || Prifungsaktivitaten

Akzeptanz durch Mandanten

Ausbildung der Prifer

Strategie | Kosten-Nutzen-Verhétnis || Unabhéangigkeit des Priifers |
Kommunikation, Kooperation auf Projektebene |

Veranderung
von IT-
Umfeld und
Systemen

Analyse des organisatorischen Umfelds und Intemes Kontrollumfeld Rechtliche

Rahmen-
bedingungen

Prozesse/Kontrollen

Definition von Priifungszielen

Klarung von

Unterstiitzung durch IT-Abteilung und Dateneigner | | Haftungsverhaltnissen

Systeme/Daten Technische Implementierung

Daten- und Informationssicherheit

| Dokumentation von CA-Projekten |

Abbildung 8. Rahmenwerk zur CA-Implementierung (in Anlehnung an Kiesow et al. 2015b)

Wie in Abschnitt 5.1 beschrieben wurde, gibt es neben den Aktivitdten, die direkt mit dem
Zugriff auf und der Auswertung von Rechnungslegungsdaten zusammenhangen, auch Aktivita-
ten, die der Vorbereitung und dem Versténdnis des Priifungsmandats dienen. Die damit verbun-
denen Anforderungen A6, A.7.1 und A8% werden aus Sicht der befragten Experten bislang nicht
ausreichend durch CAATTs unterstitzt, wie in Tabelle 3 gezeigt wurde. In Beitrag B5 wurde die-
ser Bedarf aufgegriffen und unter Verwendung und Weiterentwicklung eines vorhandenen Proto-
typs3 adressiert. Dieser Prototyp basiert auf einem Semantic Media Wiki und umfasst einerseits
die textuelle Représentation von Prozessen in Form von Ablaufbeschreibungen auf Wiki-Seiten.
Andererseits wird die grafische Reprasentation von Prozessen, d. h. Prozessmodelle, als sog. ,,De-
cision Patterns“ abgelegt. Dabei werden Prozessbestandteile als ,,AND*-, ,,OR*- oder ,,XOR"-
Entscheidungen (engl. decisions) dargestellt. Durch eine funktionelle Erweiterung des Semantic

33 Die Anforderung A7.2 ist aus Sicht des Autors kaum durch den Einsatz von Informationssystemen er-
reichbar und wird daher nicht weiter betrachtet.

34 Der Prototyp entstand zwischen 2011 und 2015 im Rahmen des Forschungsprojekts Wissensbasierte
semiformale Modellierung (WISMO) am Fachgebiet fir Informationsmanagement und Wirtschaftsin-
formatik der Universitit Osnabriick (Universitat Osnabriick 2015).
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Media Wiki wurde die automatisierte Synchronisation von textueller und grafischer Reprasenta-
tion der Prozessdokumentation erreicht.

Das Wiki-System ermdglicht dadurch die Dokumentation von Prozessen und des IKS des Man-
danten. Durch die Synchronisation werden das Auftreten von Inkonsistenzen zwischen diesen
Reprasentationsformen reduziert und die Aktualitdt der Prozessdokumentation unterstiitzt (A6).
Die als Wiki-Seiten dargestellten Ablaufbeschreibungen bieten zudem die Mdglichkeit, dass
Fachexperten zu Prozessen hinterlegt und identifiziert werden kdnnen (A7.1). Durch die Erwei-
terung um einen automatisierten Benachrichtigungsdienst kénnen Adressaten, wie z. B. Prozess-
verantwortliche, die Interne Revision oder Abschlusspriifer, direkt Gber Veranderungen der Do-
kumentation informiert werden. Damit tragt der Prototyp durchgédngig zu einem aktuellen Ver-
stdndnis der Prozesse und Kontrollen des Mandanten bei und unterstutzt deren kontinuierliche
Beurteilung (A8). Die Funktionsweise des Prototyps sowie die zusammenhangenden Anforderun-
gen sind in Abbildung 9 dargestellt.

| Prozessdokumentation e

| I Mandanten teilen ihr Wissen

A7.1: Fachexperten des T t+ i v : wahrheitsgemaf und in
Mandanten sind identifiziert Repreéxsgr?t;ion Grafische Repréasentation | | _ _sachgerechter Form __ |
v v
Ablaufbeschreibung Geschaftsprozessmodell
.. L X T T A6: Mandant hat eine aktuelle
A8: Verstandnis ist grafisch v v Prozessdokumentation
und textuell dokumentert Wiki-Seite ,Decision Pattern“
\ Prototyp T Synchronisation T

Abbildung 9. Anwendung des WISMO-Prototyps fir die kontinuierliche Prifung (in Anleh-
nung an Kiesow et al. 2015c¢).

5.3 Audit-as-a-Service

Zur Bearbeitung der FF3 musste ein innovatives Konzept entwickelt werden, das tber die aufge-
zeigten Limitationen bisheriger CA-Konzepte hinausgeht und die Verbreitung von CA in der Pra-
xis ermdéglicht. Dazu wurde unter Anwendung eines konzeptionell-/argumentativ-deduktiven Vor-
gehens eine Theorie zur Gestaltung von CA-Systemen entworfen. Die Prifung rechnungslegungs-
relevanter Prozesse wurde dabei als Dienstleistung verstanden, deren Transformation durch dis-
ruptive Einflisse gekennzeichnet ist. In der Fachliteratur werden insbesondere Digitalisierung,
Virtualisierung und Spezialisierung als wesentliche Treiber oder ,,Trends* dieser Entwicklung
diskutiert (Liu & Vasarhelyi 2014). Wie bereits zu Beginn des Kapitels beschrieben, erméglicht
die zunehmende Digitalisierung von vormals in Papierform bestehenden Unterlagen die Automa-
tisierung von Prifungsprozessen. Bei der Virtualisierung der Priifungsprozesse wird unterstellt,
dass, z. B. durch den Einsatz mobiler Endgerate® oder der Nutzung von Cloud-Diensten3, eine
zeit- und ortsunabhéngige Durchfiihrung der Prifung erfolgen kann. Unter der Spezialisierung
wird schliellich die Auslagerung komplexer Teilaspekte einer Dienstleistung (hier: Priifung) an
einen spezialisierten Dienstleister verstanden.

Unter Beriicksichtigung der oben genannten Aspekte ist der Kerngedanke des Konzepts die
Etablierung eines spezialisierten Informationsdienstleisters zwischen WPG und Mandant, der die
Umsetzung und Durchflihrung von CA als ein Geschaftsmodell ,,as-a-Service* anbietet. In Bei-
trag B6 wurde als Ergebnis der analysierten Literatur und deren Limitationen der erste Entwurf

5 Zur Analogie zum technischen Kundendienst vergleiche Thomas et al. (2007, 2008).
% Weiterfiihrende Literatur ist in diesem Zusammenhang Repschlager et al. (2010) und Pelzl et al. (2013).
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von ,,Audit-as-a-Service* als konzeptionelles Modell vorgestellt. In Beitrag B8 wurde dieses
Konzept als Erweiterung der Wertschopfungskette konkretisiert. Wie in Abbildung 10 dargestellt,
wurden dabei neben den Informations- und Leistungsfliissen auch Geldmittel betrachtet, die zwi-
schen den beteiligten Akteuren flie3en.
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Dokumente

A
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] Dokumente
Auswertungsergebnisse*
<

<
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Auswertungsergebnisse* **
>
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\4

Geldmittel (Honorar)
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** z. B. fUr Interne Revision, Berichterstattung an Aufsichtsrat

Abbildung 10. Mdgliche Erweiterung der Wertschopfungskette der Abschlusspriifung zu ,,Au-
dit-as-a-Service* (Kiesow & Thomas 2016b)

Unter Anwendung des Verfahrens zur Theoriebildung nach Gregory und Muntermann (2014)
wurden in Beitrag B7 Design-Prinzipien fur das oben beschriebene Konzept entwickelt. Bei die-
sem Verfahren wird die Bildung einer Theorie durch die wechselseitige und ineinandergreifende
Beziehung zwischen der Strukturierung von Problemen und der Gestaltung von L&sungskompo-
nenten bestimmt. Die Vorgange Problemstrukturierung und Losungsgestaltung werden dabei als
iterativ-heuristische Suchprozesse verstanden.

Bei der Problemstrukturierung wurden zu Beginn Fragestellungen bei der Umsetzung von
»Audit-as-a-Service* in die Klassen Daten, Kontinuitdt und Priifung zusammengefasst. Diese
Einteilung wurde vorgenommen, um die notwendigen Teilaspekte der kontinuierlichen Prifung
abzubilden. Anschlieend wurden (iber die Dekomposition der Problemklassen Teilprobleme ab-
geleitet. Fir die Klasse Daten sind z. B. der Zugriff auf Rechnungslegungsdaten und deren Hete-
rogenitat wesentliche Teilprobleme. Durch die Synthese der Teilprobleme wurden anschlieRend
Anforderungen an die zu entwickelnde Gesamtlésung abgeleitet.

Bei der Lésungsgestaltung wurden Eins-zu-Eins-Diskussionen mit einem Experten in der IT-
gestutzten Priifung und einem Experten im Bereich der Integration von Enterprise-Anwendungen
durchgefuhrt. Auf Basis der identifizierten Probleme und Anforderungen wurden in Zusammen-
arbeit mit den Experten tber konzeptionelle Modelle und Konstruktion von Analogien Lésungs-
komponenten vorgeschlagen und diskutiert. Diese Losungskomponenten wurden zu einer Gro-
barchitektur zusammengefasst, die in Abbildung 11 dargestellt ist. Die Problemklassen, Teilprob-
leme, Anforderungen und Losungskomponenten bilden die Prinzipien fur die Gestaltung von CA
und wurden in B7 in einem Rahmenwerk zusammengefasst.
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Abbildung 11. Exemplarische Grobarchitektur fur ,,Audit-as-a-Service” (in Anlehnung an

Kiesow & Thomas 2016a)

Auf Basis des Rahmenwerks und der Grobarchitektur wurden in Beitrag B9 die Auswirkungen
der Integration eines spezialisierten Datendienstleisters auf den Priifungsprozess modelliert. Wie
in Abbildung 12 dargestellt, stellt der Datendienstleister die Infrastruktur bereit, um die Prifungs-
regeln der WPG und die Rechnungslegungsdaten des Mandanten in einem Audit Datawarehouse
zusammenzufihren. Die Ergebnisse der darin kontinuierlich durchgefiihrten Analysen werden der

WPG als Berichte zur Verfiigung gestellt.
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Abbildung 12. Einbeziehung eines spezialisierten Datendienstleisters (Kiesow et al. 2017)
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5.4 Wissenschaftliche Implikationen

Mit der Erstellung der vorliegenden Dissertation und den dazugehdrigen Einzelbeitrdgen sind
umfassende Implikationen fiir die Wissenschaft verbunden. Diese Implikationen erweitern in ers-
ter Linie die Wissensbasis der deutschsprachigen und internationalen CA-Forschung im Kontext
der Wirtschaftspriifung und externen Revision®’. Abgesehen davon werden auch Implikationen
flr andere Teildisziplinen der Wirtschaftsinformatik aufgezeigt. Die Implikationen werden nach-
folgend in Bezug auf die formulierten Forschungsfragen erldutert.

Der Ablauf von Prufungsprozessen in der Praxis wurde in der bestehenden Literatur allenfalls
textuell beschrieben. Mit der Beantwortung der Forschungsfrage FF1 konnte nach Kenntnisstand
des Autors erstmalig im Schrifttum ein Prozessmodell Gber den Ablauf von Prifungshandlungen
in einer gangigen Modellierungssprache konstruiert werden®. In diesem Zusammenhang wurden
auch Anforderungen an den Prufungsprozess abgeleitet. Sowohl das Modell als auch die Anfor-
derungen tragen zu einem tieferen Verstéandnis des Prufungsprozesses bei und kdnnen als Grund-
lage fur weiterfuhrende Untersuchungen dienen. Dartiber hinaus wurden mit FF1 Potenziale flr
zukiinftige Informationssysteme zur Unterstutzung von Aktivitaten des Prifungsprozesses iden-
tifiziert. Diese Potenziale unterstreichen den Handlungsbedarf fiir die Entwicklung nuitzlicher Ar-
tefakte und konnen als Anreiz fur weitere Arbeiten in der gestaltungsorientierten Wirtschaftsin-
formatik genutzt werden.

Weitreichende wissenschaftliche Implikationen ergaben sich aus der Bearbeitung der For-
schungsfrage FF2. Erstmals wurden Prozessmodelle tiber das Vorgehen von EAM und MCL kon-
struiert und diskutiert. Durch die Analyse von Erfolgsfaktoren bei der Umsetzung von CA wurden
zudem Verbindungen zu anderen Wissenschaftsdisziplinen herausgearbeitet. Neben informations-
technischen Fragestellungen zu Verschliisselungstechniken und Datenhaltung umfasst die Umset-
zung von CA auch die Klarung juristischer Fragestellungen, z. B. Haftungsverhéltnissen, sowie
Aspekte der Personalwirtschaft, z. B. in Bezug auf Rekrutierung und Fortbildung von Mitarbei-
tern. Insgesamt konnten durch die Strukturierung und Analyse der Wissensbasis Forschungsli-
cken identifiziert und konkrete Handlungsbedarfe aufgezeigt werden. Exemplarisch wurden dazu
die Anforderungen an die Prozesspriifung mit einem semantischen Wiki zur wissensbasierten,
semiformalen Konstruktion von Prozessmodellen in einem neuartigen Priifungswerkzeug zusam-
mengefuhrt. Dieses Werkzeug wurde prototypisch umgesetzt und unterstiitzt die kontinuierliche
Prozessprufung. Die Verkniipfung von Anforderungen und Lésungskomponenten, in diesem Falle
das semantische Wiki, stellt nach Baskerville und Pries-Heje (2010) die Grundlage fur die Ent-
wicklung einer deskriptiven Design-Theorie dar. Dementsprechend wurden mit diesem Beitrag
wertvolle Ergebnisse erzielt, auf denen zukiinftige Forschungsarbeiten in der CA-Forschung, aber
auch in anderen Forschungsdomanen, wie z. B die semantische Informationsmodellierung®®, auf-
bauen kénnen.

Die zentrale Forschungsleistung der vorliegenden Dissertation ist die Ausarbeitung des Kon-
zepts ,,Audit-as-a-Service®, das durch die Bearbeitung der Forschungsfrage FF3 entstanden ist.
Die Idee einer Service-Spezialisierung fur die kontinuierliche Priifung ist nicht grundlegend neu
und wurde insbesondere von Debreceny et al. (2005) in Bezug auf EAM diskutiert. Im Rahmen
dieser Dissertation wurde der Aspekt der Spezialisierung allerdings erstmalig um wesentliche,
technische Innovationen der vergangenen zehn Jahre, wie z. B. Cloud-Computing und Mobile
Assistenzsysteme, zu einem vollstandigen Konzept erweitert. Dieses Konzept stellt ein Novum

37 Gerade fr die deutschsprachige Wirtschaftsinformatik sind die Ergebnisse von groRer Bedeutung, da
es bislang kaum vergleichbare Arbeiten gab. Uberlegungen zu kontinuierlichen Priifungsansitzen be-
ziehen sich im deutschsprachigen Schrifttum vorwiegend auf die Interne Revision. Vgl. dazu Weins
(2012) sowie Kalinichenko und Eulerich (2015).

38 Da sich die Durchfiihrung von Priifungsprozessen an internationalen Standards orientiert, stellt die Be-
fragung von Experten von ausschlielich deutschen Priifungsgesellschaften aus Sicht des Autors keine
Limitation dar.

39 Zum Einsatz von Wikis zur semantischen Informationsmodellierung vgl. z. B. Fellmann et al. (2010).
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im Schrifttum dar und erweitert die in der CA-Literatur etablierten Methoden EAM (mandanten-
seitige CA-Implementierung) und MCL (priferseitige CA-Implementierung) um eine dritte Me-
thode: ,,Audit-as-Service“ (dienstleisterseitige CA-Implementierung). Von signifikanter wissen-
schaftlicher Bedeutung sind in diesem Zusammenhang die entwickelten Design-Prinzipien, die
als Leitlinien zur Gestaltung von CA-Systemen verwendet werden kénnen. Diese Leitlinien sind
nicht als abschliefend zu bewerten, sondern im Rahmen zuklnftiger Forschungsarbeiten weiter-
zuentwickeln. Durch den wissenschaftlichen Diskurs der damit verbundenen praktischen Impli-
kationen werden neue Impulse flr die CA-Forschung erwartet. Da bei ,,Audit-as-a-Service* Pri-
fungsregeln und Rechnungslegungsdaten in einem Audit-Datawarehouse eines spezialisierten
Datendienstleisters verkniipft werden, kann das Konzept als eine spezifische Ausprégung einer
Service Architektur verstanden werden (Béhmann et al. 2014). Da ,,Audit-as-a-Service* ein we-
sentlicher Meilenstein fur die digitale Transformation einer klassischen Dienstleistung (engl. ser-
vice) ist, sind die Ergebnisse auch fur die Forschungsdomane des Service Systems Engineering
von Relevanz.

5.5 Praktische Implikationen

Der wissenschaftliche Diskurs tber die kontinuierliche Priifung ist von den friihesten Anfangen
an durch eine hohe praktische Relevanz gekennzeichnet (Rezaee et al. 2001). Auch die vorlie-
gende Dissertation ist mit weitreichenden praktischen Implikationen verbunden, was insbeson-
dere die Veroffentlichung der wichtigsten Resultate in der renommierten Fachzeitschrift ,,Die
Wirtschaftsprifung” (Beitrag B8) unterstreicht. Als das zentrale Publikationsmedium des IDW ist
,Die Wirtschaftsprifung” in erster Linie an Praktiker aus dem Berufsstand gerichtet. Nachfolgend
werden die Implikationen der einzelnen Beitrége erldutert.

Die Ergebnisse der Beitrage B1 und B9 tragen zu einem branchenweit einheitlichen Verstand-
nis tber den prozessualen Ablauf von Prifungshandlungen bei der Verwendung von CAATTS bei.
Die in den Beitragen B2 und B8 diskutierten Aspekte der IT-gestutzten Priifung von Rechnungs-
legungsprozessen kénnen von Prifungsgesellschaften verwendet werden, um die Ausbildung von
spezialisierten IT-Revisoren zu unterstiitzen. Weitere praktische Implikationen beziehen sich auf
den zunehmenden Bedarf an zeitnahen Priifungsergebnissen. Die Beitrdge B3, B4 und B8 bieten
in diesem Zusammenhang Handlungsanweisungen zur Umsetzung von CA und zeigen Erfolgs-
faktoren auf, die fir die erfolgreiche Durchfiihrung von CA-Projekten relevant sind. Zudem wer-
den in B8 und B9 die prozessualen Ablaufe moglicher CA-Architekturen textuell und grafisch
beschrieben. Fur Unternehmen, die zur Dokumentation ihrer Prozesse Wikis einsetzen, stellt der
in Beitrag B5 vorgestellte Prototyp eine innovative Erweiterung zur Unterstiitzung der Prifung
dar.

Eine grundlegende Verénderung fiir die betriebliche Praxis und die Branche ware mit der Um-
setzung von ,,Audit-as-a-Service* verbunden. Dieses Konzept zur Auslagerung kontinuierlicher
Prifungsleistungen an einen spezialisierten Datendienstleister, der als Bindeglied zwischen Man-
danten und Prifungsgesellschaften fungiert, setzt unmittelbar bei den Barrieren der Umsetzung
von CA an. Das in den Beitrdgen B6, B7, B8 und B9 vorgestellte Konzept ,,Audit-as-a-Service*
bietet in diesem Zusammenhang einen innovativen Ldsungsansatz. Die im B7 entwickelten De-
sign-Prinzipien sowie die in B9 konstruierten Prozessmodelle kdnnen von Wegbereitern des An-
satzes zum Entwurf spezifischer Systeme genutzt werden. Die in B8 angestellten Uberlegungen
zur Veranderung der klassischen Wertschopfungskette mit den darin betrachteten Geld- und Leis-
tungsstromen zeigen die Mdglichkeit fir neue Geschéaftsmodelle in der Branche. Durch die Aus-
lagerung von Extraktion und Auswertung der Rechnungslegungsdaten sowie dem Bezug von
Analyseergebnissen auf Bedarf ist fur kleine und mittelstandische Prifungsgesellschaften die Ein-
stellung und Ausbildung eigener IT-Spezialisten nicht zwangslaufig erforderlich. Zudem sind ei-
gene Investitionen in eine CA-Infrastruktur, wie z. B. MCL, nicht notwendig. Das Konzept er-
mdglicht somit auch die Verkniipfung von CA und externer Priiferrotation, da im Falle des Wech-
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sels des Abschlussprifers die beim Mandanten implementierten IT-Komponenten bestehen blei-
ben und weitergenutzt werden kénnen. Auf diese Weise kdnnte der Fortbestand kleiner und mitt-
lerer WPG langfristig gesichert und somit die Diversitat des Marktes sichergestellt werden.

Fur den Informationsdienstleister sind hingegen positive Skaleneffekte zu erwarten, da sich bei
zunehmender Auftragslage die eingerichtete CA-Infrastruktur schneller amortisiert. Zudem kon-
nen bei der Durchfiihrung einer Vielzahl von CA-Projekten eintretende Erfahrungskurveneffekte
angenommen werden. Es kann zudem davon ausgegangen werden, dass der Informationsdienst-
leister mit einer Uberschaubaren Belegschaft, deren hauptberufliche Aufgabe die Implementie-
rung und Betreuung der CA-Systeme ist, in kurzer Zeit umfangreiche Mitarbeiterexpertise an-
sammelt. Dartiber hinaus sind Expansionsmdoglichkeiten in Regionen denkbar, bei denen die IT-
Unterstitzung in der Abschlussprifung insgesamt schwach ausgeprégt ist, wie z. B. in Entwick-
lungslandern. Mit diesem Konzept kénnten sich, ein breitbandiges Internet vorausgesetzt, Inno-
vationsspriinge realisieren lassen.

5.6 Limitationen

Die im Rahmen dieser Dissertation genutzten Forschungsmethoden wurden, wie in Kapitel 4 be-
schrieben, in Abhangigkeit von den formulierten Forschungsfragen sorgfaltig ausgewahlt und ri-
goros durchgefiihrt. Dartiber hinaus durchliefen alle Beitrége dieser kumulativen Dissertation vor
ihrer Veroffentlichung einen separaten Begutachtungsprozess, womit deren wissenschaftliche
Qualitat sichergestellt wurde. Nichtsdestotrotz sind auch diese Beitrdge und somit die Dissertation
insgesamt mit methodischen und inhaltlichen Limitationen verbunden, von denen nachfolgend
die wichtigsten aufgezeigt werden.

Aus methodischer Sicht ist die ausschlieBliche Verwendung qualitativer Methoden kritisch zu
reflektieren. Im Gegensatz zu quantitativen Methoden, die vorrangig auf Zahlen basieren, bezie-
hen sich qualitative Methoden auf die Interpretation und den Zusammenhang von Wortern
(Recker 2013, S. 36). Da die Interpretation und das Erkennen von Zusammenhéngen durch den
Wissenschaftler selbst erfolgen, besteht bei qualitativen Methoden hédufig eine geringere objektive
Distanz zum Untersuchungsgegenstand. Erkenntnisse aus quantitativen Methoden, die durch ma-
thematische und statistische Analysen erzielt werden, sind hingegen intersubjektiv nachvollzieh-
barer. Zudem héngt die Durchfiihrung von qualitativen Methoden mafgeblich von den Fahigkei-
ten des Wissenschaftlers ab, wodurch die gewonnenen Erkenntnisse naturgemal mit Unscharfe
behaftet sind (Oates 2006, S. 267). Aus Sicht des Autors dieser Dissertation waren qualitative
Methoden allerdings aus zwei Grlinden vorzuziehen: Erstens gestatteten die semi-strukturierten
Interviews von Experten bei der empirischen Erhebung des Prifungsprozesses ausreichend
Raum, um Aspekte, die aus Sicht der Experten wichtig sind, auszuftihren. Damit wurde der Kom-
plexitat des Phdnomens in der Praxis, d. h. dem Priifungsprozess, Rechnung getragen. Zweitens
konnte die mit dieser Dissertation verbundene Entwicklung von ,,Audit-as-a-Service* nur quali-
tativ auf Basis konzeptionell-deduktiver und argumentativ-deduktiver Analysen erfolgen. Quan-
titative Methoden, wie z. B. eine Simulation, hatte das Vorhandensein zumindest von Teilkompo-
nenten des Ansatzes, vorausgesetzt.

Ein weiterer, aus methodischer Sicht kritischer Aspekt dieser Arbeit ist die rein deskriptive
Evaluation von ,,Audit-as-a-Service®“. Nach Hevner et al. (2004) lassen sich funf Evaluationsstu-
fen unterscheiden. Deskriptive Evaluationsverfahren, wie z. B. argumentativ-deduktive Schluss-
folgerungen oder fiktive Szenarioanalysen, werden dabei am schwéchsten angesehen, wohinge-
gen Fallstudien oder Experimente hdherwertige Evaluationsverfahren darstellen. Erganzend dazu
sollte nach Briggs et al. (2011) bei einer vollstandigen Evaluation neben dem Nachweis Uber die
Machbarkeit (engl. proof-of-concept) auch Nachweise Uber die Nitzlichkeit (engl. proof-of-va-
lue) und die Anwendbarkeit in der Praxis (engl. proof-of-use) erbracht werden. Héherwertige
Evaluationsmethoden setzen folglich zumindest eine prototypische Umsetzung unter realen Ge-
schaftsbedingungen voraus. Dies ist im Rahmen dieser Dissertation nicht erfolgt. Ein wesentli-
cher Grund dafir sind hohe Kosten, die tblicherweise mit einer Implementierung verbunden sind.
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Zudem werden zu einer vollstandigen Evaluation Vertreter aller beteiligten Interessengruppen,
d. h. Mandaten, Priifer und Servicedienstleister, bendtigt. Die Evaluation bedarf daher eine Pro-
jektstruktur, die die Einbindung und den regelmaRigen Austausch der beteiligten Akteure ermog-
licht. Durch die Implementierung eines Prototyps und dessen Betrieb kdnnten betriebswirtschaft-
liche, organisatorische und soziale Auswirkungen des digitalen, kontinuierlichen Prifungsansat-
zes untersucht werden, die im Rahmen dieser Arbeit noch nicht néher betrachtet werden konnten.

6 Zusammenfassung

Mit der vorliegenden Dissertation wurde die kontinuierliche Priifung rechnungslegungsrelevanter
Prozesse untersucht. Auf dieser Grundlage wurde die Gestaltung eines Informationssystems an-
gestrebt, das Prifungsgesellschaften die kontinuierliche Priifung der Rechnungslegung unabhén-
gig von eigenen personellen Kapazitaten und den Systemen des Mandanten ermdglicht. Zielvari-
ablen sind dabei der Zeitpunkt der Priifung, d. h. die zeithahe Berichterstattung Uber Geschafts-
vorfélle, einmalige Kosten der Implementierung und laufende Kosten der Priifung sowie valide
und nachvollziehbare Prifungsergebnisse als Malstab der Prifungsqualitat. Diese Zielsetzung
wurde in eine Haupt- und drei Teilforschungsfragen transformiert, die in einem iterativen For-
schungsprozess bearbeitet wurden. Die Erkenntnisse wurden dabei durch ein mehrheitlich kon-
zeptionell- und argumentativ-deduktives Vorgehen auf Basis einer empirisch-induktiven Grund-
methodik gewonnen.

Mit der Erhebung des Ablaufs der Prozessprufung in der Praxis (FF1) wurde festgestellt, dass
sich etablierte Softwarewerkzeuge vorwiegend auf traditionelle und weniger auf kontinuierliche
Prifungsansatze beziehen. Die zunehmende Digitalisierung von Rechnungslegungsprozessen
und steigende Anforderungen an die Prozessprifung unterstreichen hingegen die Notwendigkeit
kontinuierlicher Prifungsansatze. Gleichwohl sind bestehende Methoden und Techniken zur kon-
tinuierlichen Prifung durch eine hohe Komplexitat, enormen Implementierungsaufwand sowie
technische und organisatorische Limitationen gekennzeichnet (FF2), wodurch sich ein umfassen-
der Forschungs- und Entwicklungsbedarf in der Wirtschaftsinformatik begriindet. In dieser Dis-
sertation wurde dazu ein Konzept entwickelt, das die klassische Prifer-Mandanten-Beziehung um
einen spezialisierten Dienstleister erweitert und die kontinuierliche Prifung mit den informati-
onstechnologischen Auspragungen Spezialisierung und Virtualisierung zu einem Geschéaftsmo-
dell ,,Audit-as-a-Service* zusammenfihrt (FF3). Dieses Konzept und die dazu abgeleiteten De-
sign-Prinzipien zur Gestaltung von CA-Systemen stellen somit einen Lésungsansatz dar, der eine
flachendeckende Verbreitung der kontinuierlichen Priifung von Rechnungslegungsprozessen er-
maoglicht (FF).

Die Uberlegungen zu ,,Audit-as-a-Service” stehen jedoch noch am Anfang und sind folglich
mit Limitationen behaftet. Anknupfende Forschungsarbeiten sollten eine prototypische Umset-
zung und wenigstens eine technische Spezifikation des Konzepts anstreben sowie die damit ver-
bundenen Aussagen in einem realen Einsatzszenario, z. B. in Form einer Parallelsimulation, tes-
ten. Durch die Evaluation im laufenden Prifungsbetrieb kdnnten zudem umfangreiche Erkennt-
nisse Uber wirtschaftlich-organisatorische Fragestellungen gewonnen werden. Aus betriebswirt-
schaftlicher Sicht waren z. B. Forschungsarbeiten Uber die wirtschaftliche Verwertung und die
Prézisierung des Geschéaftsmodells zu ,,Audit-as-a-Service* eine wiinschenswerte Erganzung zu
dieser Dissertation. Damit kdnnte die tatsachliche Rentabilitat kontinuierlicher Prifungsansétze,
z. B. durch eine Investitionsrechnung, und die Auswirkungen auf den Geschéftsbetrieb gemessen
werden. ZweckmaRige Untersuchungen waren in diesem Zusammenhang die Messung der Ak-
zeptanz von Anwendern und die Analyse der Preisbereitschaft potenzieller Kunden. Zusammen-
gefasst geben die Ergebnisse dieser Dissertation dem Berufsstand der Wirtschaftsprifer, insbe-
sondere dem Mittelstand, und verwandten Branchen, wie z. B. der Finanzbranche und der Inter-
nen Revision, neue Impulse zur Umsetzung kontinuierlicher Prifungsansétze und zur digitalen
Transformation der Abschlusspriifung.
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