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Gliederung

1. Einordnung des Teilprojektes KamKoS in das
Verbundprojekt KeGL

2. Empirische Begriindung des wissenschaftlichen
Weiterbildungsangebotes

3. Pilotmodul ,Interprofessionelle Kommunikation: Von
der Anwendung einer gemeinsamen Fachsprache bis
hin zur Umsetzung von Fallbesprechungen”

4. Fazit
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1. Einordnung des Teilprojektes KamKoS in das
Verbundprojekt KeGL
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Verbundstruktur KeGL

BMBF-Verbundprojekt
"Kompetenzentwicklung von Gesundheitsfachpersonal im Kontext des Lebenslangen Lernens (KeGL)"

Forschungsbereich A:
fachspezifisch-kompetenzorientiert

o . . 3 Hochschule Hannover
Kompetenzpassung pflegebezogener Studleng_ange mit den einschlagigen beruflichen Le_nung, Fak. V: Diakonle, Gesundheit und Soziales
Positionen im Arbeitsmarktsegment Gesundheit (KupS) Prof. Dr. Michael Wittland . "
Abteilung Pflege und Gesundheit
Kompetenzpassung und Ermittiung von Bedarfen fir die Komp i 1g ausgewshlt
Gesundheitsdienstberufe (KoWeGe)
Kompetenzanforderungen fir multiprofessionelle Keoperationen und Universitit Osnabriick
Schnittstellenmar it im Gesundhei 1 und Ableitung von Aus, Fort- und Fachbereich Humanwissenschaften
i Weiterbildungsinhalten (KamKos) Leitung: Abteilung New Public Health
c o . L . o Prof. Dr. Birgit Babitsch
g _E :‘lze:it‘eeﬁl;‘lpemnﬂ)erelche von Gesundheitsdienstberufen fir eine zukunftige Versorgung Leitung des _Te!lvorhgbens:
gz Prof. Dr. Birgit Babitsch
By
BT
§ & || Formative und summative Evaluation der Erprobung von Modulen (ForSuVa)
T
; Neue Aufgabenprofile von Gesundheitsfachberufen fiir eine zukiinftige Versorgung: Prof DrLi:I:r?e:a Braun Hochschule Osnabriick
£ Patientensicherheitsmanagement (PatSiM) von Reinersdorff Fakultit Wirtschafts- und
= 2 Sozialwissenschaften
=3 ’ . . Leitung: : .
= E gqmpe‘;l;n_zp:::ss;l:jnlgi]’| utr;_d_E_rmbr:l\ungkvop Bedar&elglarl die Kompetenzentwicklung bei Prof. Dr. Ursula H. Leitung des Teilvorhabens:
§- a esundheits- und Medizininformatikerfinnen (Ke ) Hiibner Prof. Dr. Andrea Braun von Reinersdorff
28
£3 Forschungsbereich B:
g 5 allgemein-kontextuell
=5 T
[ Anrechnung von akademischen und beruflichen Leistungen durch innovative Formate zur Prof. D t:tu:g. B
Uberprifung von Zugangskompetenzen (AnZuk) rov-onrf-iel:errzfiorrﬁaun
i ) Leitung:
Optimale Ubergangsgestaltung von fachschulspezifischen zu akademischen Inhalten (GUzal) | Prof. Dr. Wolfgang Arens
Fischer
Leitung: Jade Hochschule
ETTEmENEEE e () Jana Tessmer, M.A. Zentrum fur Weiterbildung
Regionale Weiterbildungspotenziale als Basis fiir die Kompetenzentwicklung von Leitung: Ostfalia Hochschule
Gesundheitsfachpersonal (regioWB) Tobias Immenroth, M.A. Fakultat Gesundheitswesen
Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 4
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Zielsetzung des Teilprojektes KamKoS

KamKoS: Analyse der Kompetenzanforderungen fiir multiprofessionelle

Kooperationen und Schnittstellenmanagement im Gesundheitswesen und Ableitung
von Aus-, Fort- und Weiterbildungsinhalten

= Analyse der Kompetenzanforderungen fiir multi-/
interprofessionelle Kooperation und Schnittstellenmanagement

= Entwicklung eines Rahmenkonzeptes fir multi-/
interprofessionelle Kompetenzen

= Entwicklung und Erprobung von wissenschaftlichen
Weiterbildungsangeboten

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 5
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2. Empirische Begriindung des wissenschaftlichen
Weiterbildungsangebotes

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 6
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Projektverlauf und Forschungsdesign

08/2014 2015 2016 2017 01/2018

Empirische Forschung Empirische Ergebnisse Modulentwicklung
= Systematische - Ko;‘npetenz- PiIotierung
Literaturrecherche anforderungen

= Curriculare Analysen : Wiltecrlblldungsbedarfe Evaluation
der Aus-, Fort- und Anforderungen an

Weiterbildungen wissenschaftliche

= Expertenrunden (N =5) Weiterbildungen

= Experteninterviews
(N=27)

= Dokumentenanalysen

Dokumentation

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 7
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Kompetenzanforderungen: Soll-Ist-Analyse

Kompetenzanforderungen Ist-Analyse Soll-Analyse
Exemplarisch

Curricula Curricula Literatur- Experten- Experten-

Ausbildung FB/WB recherche runden interviews

Teamarbeit + + + + +le 2]
Kommunikation + + + + +le 2]
Interprofessionelle + + + + +lel
Konfliktfahigkeit
Reflexion (+) + + + +8 2]

bzgl. Team-

arbeit etc.
Fithrung - - + + +l8 2]
Innovationskompetenz - - - + +12

Anm.: FB: Fortbildung; & gegenwiartige Kompetenzanforderung; WB: Weiterbildung; @ zukiinftig relevante Kompetenzanforderung

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an
Hochschulen, Universitat Osnabriick, Sebastian Flottmann M. Sc., Simone Rechenbach M. A., Prof. Dr. Birgit Babitsch MPH
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Kompetenz-/Weiterbildungsbedarfe: Kommunikation

Curriculare Analyse Ausbildung Kompetenz-
=  Kommunikations- und Aushandlungsprozesse im Team und mit bedarfe
Akteuren im Gesundheitswesen
=  Kommunikations- und Gesprachsformen/-regeln und Gestaltung von Kommunikations-
verschiedenen Gesprachssituationen | | ebenen/-wege
=  Konfliktmanagement »  Schaffungund Aushand-
Kommunikationswege/-systeme u. Dokumentation lung transparenter
Kommunikationsebenen/
-wege
»  Entwicklung handlungs-

leitender Tools

Multi-/ interprofessionelle Kommunikation

= Interprofessionelle Fallbesprechungen und diesbzgl. Kommunikations-
Verantwortungsteilung strategien
= Aufbau u. Férderung interprofessioneller Kommunikationsstrukturen > Entwicklung einer gemein-
" Wertschéitzung im Team samen (Fach-)Sprache
= Patientenorientierte Kommunikation » Anwendung einer patienten-
. . orientierten Kommunikation
— Systematische Literaturrecherche > Etablierung von Feedback-

prozessen/Wertschiatzung
> Vertiefung von Kommuni-
kationsstrategien

= Nutzung von Kommunikationsmitteln/-systemen/-technologien
= Anwendung von Kommunikationsstrategien
=  Entwicklung einer gemeinsamen Sprache

= Kommunikation der Wichtigkeit von Teamarbeit Kommunikations-

soll- = Schaffung einer Atmosphére der offenen Kommunikation .

=  Patientenorientierte Kommunikation technologien
Ana- » Etablierung von interprof-
lyse essionellen Dokumen-
(M9) — Expertenrunden und -interviews tationssystemen

» Etablierung von Platt-
= Kommunikationsebenen/-wege formen flr Wissens-
= Kommunikationsstrategien management

= Kommunikationsmedien/-technologien

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 9
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3. Pilotmodul ,Interprofessionelle
Kommunikation: Von der Anwendung
einer gemeinsamen Fachsprache bis hin
zur Umsetzung von Fallbesprechungen®

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an
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Pilotmodul: Organisation

= Durchflihrung und Evaluation (Marz-Juni 2017)

= Teilnahmevoraussetzungen: Abgeschlossene Berufsausbildung oder
Bachelorabschluss

= Teilnahmegebiihr: Im Rahmen der Pilotierung kostenfrei

= Umfang: 180 Stunden Workload (entspricht 6 ECTS) bei

abgeschlossener Modulpriifung, 150 Stunden Workload ohne
Modulprifung

= Abschlussmoglichkeiten: Teilnahmebescheinigung oder
Hochschulzertifikat bei abgeschlossener Modulpriifung

= Lernplattform, Lernmaterialien, Lerntagebuch und Lernbegleitung zur
Unterstiitzung des Lern- und Reflexionsprozesses

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an

Hochschulen, Universitat Osnabriick, Sebastian Flottmann M. Sc., Simone Rechenbach M. A., Prof. Dr. Birgit Babitsch MPH 11
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Kompetenzentwicklung von
Gesundheitsfachpersonal
im Kontext des

Pilotmodaul: Zeitliche und inhaltliche Planung

Prasenzzeit
42 UE = 31,5 Std.

Freitag, 31.03.2017
14:00 - 18:30 Uhr

Samstag, 01.04.2017
08:30 - 17:00 Uhr

Freitag, 12.05.2017
14:00 - 18:30 Uhr

Samstag, 13.05.2017
08:30 - 17:00 Uhr

Freitag, 09.06.2017
14:00 - 18:30 Uhr

Samstag, 10.06.2017
08:30 - 17:00 Uhr

Selbstlernzeit
168 UE = 126 Std.

Interprofessionelle Kommunikation: Von der Anwendung einer
gemeinsamen Fachsprache bis hin zur Umsetzung von Fallbesprechungen

Einflihrungsphase Projekt KamKoS Erfahrungsaustausch

Internationale Klassifikation der Funktionsfihigkeit, Behinderung und Gesundheit
ICF-Grundlagen, fallbasierte Anwendung und Reflexion

Interprofessionelle Kommunikation
Modelle, Strategien, Anwendung und Reflexion

Patienten-/klientenzentrierte Kommunikation
im interprofessionellen Team

Interprofessionelle
Fallbesprechungen

Modulabschluss
(Reflexion,
Evaluation)

Konfliktmanagement im interprofessionellen Team

Modulabschluss
(Vorbereitung, Fallarbeit, Prisentation)

Riickblick und
gemeinsamer Abschluss

Gefordert vom

@ Bundesministerium
> | fiir Bildung
und Forschung

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 12
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Evaluation: Beschreibung der Stichprobe (113)

Préierhebung (N = 13) Altersstruktur der Teilnehmenden,
31 Teilnehmende an der Universitat Osnabriick, Pilotmodul ,Interprofessionelle
davon 13 (100%) im Pilotmodul ,,Interprofessionelle (Préerhebung, N =13)
Kommunikation“
= 10 (77%) Frauen, 3 (23%) Manner
= 11 (85%) Teilnehmende mit abgeschlossener W 21 bis 30
Berufsausbildung im Gesundheitsbereich : 21 E:z ;‘8
" 9 (69%) Teilnehmende mit Hochschulabschluss :21 E:z 38
= 8 (62%) Teilnehmende besuchen regelmalig und
4 (31%) mehrmals Fort- und Weiterbildungen
Erhebung letzte Prasenzzeit (N = 4)
= 4 Teilnehmende, davon 3 Zertifikate, 1 Teilnahme-
bescheinigung
= 9 Abbrechende, Griinde: Belastung durch Beruf o.
Studium, gesundheitliche Einschrankung
Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 13
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Evaluation: Erwartungen an die Weiterbildung (exemplarisch) (213)

Ich erwarte von meiner Weiterbildung,
wissenschaftliche Inhalte zu erfahren.

Ich erwarte von meiner Weiterbildung, neue (und
hilfreiche) Kontakte zu kntpfen.

fir die Praxis zu erhalten. eher zu

M Trifft nicht zu |
Trifft eher nicht
Zu

Ich erwarte von meiner Weiterbildung, kompetente
Referent*innen zu erleben.

Andere Erwartungen, und zwar:

Ich erwarte von meiner Weiterbildung, neues Wissen [N OO m Trifft zu | Trifft

0 5 10 15

N =13 | Pilotmodul ,,Interprofessionelle Kommunikation” (Praerhebung)

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 14
Hochschulen, Universitat Osnabriick, Sebastian Flottmann M. Sc., Simone Rechenbach M. A, Prof. Dr. Birgit Babitsch MPH
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Evaluation: Qualitat des Zertifikatsangebotes (exemplarisch) (313)

Pilotmodul , Interprofessionelle Kommunikation“ | Erhebung letzte
Prasenzzeit (N = 4)

= Erwerb neuen Wissens fiir die Praxis (,,stimme zu“ [N = 4]).

= Lernmaterialien fiir die Bearbeitung der Aufgabenstellungen
hilfreich (,,stimme zu“ [N = 4]).

= |nterprofessionelle Lerngruppen unterstiitzen eigenen
Lernprozess (,,stimme zu“ (N = 3)).

= Zeitlicher Aufwand fiir die Lernplattform ,Moodle” zum Teil
hoher als erwartet (,,stimme zu“ [N = 2]).

= Gute Vereinbarkeit der Prasenz- u. Selbstlernzeiten mit
beruflichen Pflichten (,,stimme zu“ [N = 3]).

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 15
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4. Fazit

Wissenschaftliches Weiterbildungsangebot , Interprofessionelle
Kommunikation” beriicksichtigt empirisch begriindete
Weiterbildungsbedarfe der Gesundheitsberufe:

= Positive Riickmeldung der Teilnehmer*innen zur inhaltlichen
Gestaltung des wissenschaftlichen Weiterbildungsangebotes

m  Zufriedenheit der Teilnehmer*innen mit externen Referent*innen

= Positive Riickmeldung der Teilnehmer*innen zur Arbeit in
interprofessionellen Lerngruppen — Moglichkeit, andere Berufsgruppen
besser kennenzulernen

=  Wunsch der Teilnehmer*innen nach mehr Zeit fiir die Einarbeitung in
die Lernplattform ,,Moodle“

Interprofessionelle Kompetenzentwicklung von Gesundheitsberufen durch wissenschaftliche Weiterbildungsangebote an 16
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Kompetenzentwicklung von m
Gesundheitsfachpersonal ‘\UFS“E“ DURC
im Kontext des B“_n““ﬁ >>

Lebenslangen Lernens Eﬁﬁgmmm

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksambkeit.

Weitere Informationen finden Sie unter:

www.komm-weiter-gesundheitsberufe.de
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